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ЕФЕКТИ НА ИНСТИТУЦИОНАЛИЗАЦИЯТА
И СОЦИАЛНАТА ИЗОЛАЦИЯ В СУПЦ

Красимира Петрова

Â îáùåñòâîòî èìà ìíîãî õîðà â ñîöèàëíî íåáëàãîïîëó÷èå è âñè÷-
êè òå ñå íóæäàÿò îò ïîìîù, ðàçáèðàíå, ïîäêðåïà. Ãîëÿìà ÷àñò îò õîðàòà
â íóæäà ñà èíñòèòóöèîíàëèçèðàíè, õîñïèòàëèçèðàíè, îòõâúðëåíè. Åäíè
îò òÿõ ñà è äåöàòà è ìëàäåæèòå â èíñòèòóöèÿ, êîÿòî îò íÿêîëêî ìåñåöà
å ïðèåòî äà ñå îêà÷åñòâÿâà êàòî ñîöèàëíà óñëóãà ­ ÑÓÏÖ.

Öåëòà íà íàñòîÿùàòà ñòàòèÿ å äà àíàëèçèðà åôåêòèòå íà èçîëàöèÿ
è èíñòèòóöèîíàëèçàöèÿ íà äåöà è ìëàäåæè â ñïåöèàëèçèðàíà èíñòèòóöèÿ,
êàêâàòî å ÑÓÏÖ è äà ïîñî÷è âúçìîæíîñòè çà ïðåîäîëÿâàíåòî èì.

Ñîöèàëåí ó÷åáíî-ïðîôåñèîíàëåí öåíòúð (ÑÓÏÖ) å êîìïëåêñ îò
ñîöèàëíè óñëóãè, íàñî÷åíè êúì ïðîôåñèîíàëíîòî îáó÷åíèå íà:

­ ëèöà ñ íàìàëåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò, íàâúðøèëè 16 ã.;
­ äåöà â ðèñê, íàâúðøèëè 16 ãîäèíè, ïî ïðåäëîæåíèå íà ðîäèòåëè,

íàñòîéíèöè, äèðåêòîðè íà ñïåöèàëèçèðàíè èíñòèòóöèè ÷ðåç Äèðåêöèÿ
„Ñîöèàëíî ïîäïîìàãàíå”, íàñî÷åíè ïî ðåäà çà ñîöèàëíè óñëóãè.

Íàñòàíÿâàíåòî íà êóðñèñòèòå å îò 16 äî 35-ãîäèøíà âúçðàñò.
Îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêîòî ðúêîâîäñòâî íà öÿëîñòíàòà äåé-

íîñò íà ÑÓÏÖ ñå îñúùåñòâÿâà îò Ìèíèñòåðñòâîòî íà òðóäà è ñîöèàë-
íàòà ïîëèòèêà. Òî ñúâìåñòíî ñ Ìèíèñòåðñòâîòî íà îáðàçîâàíèåòî è
íàóêàòà è Ìèíèñòåðñòâîòî íà çäðàâåîïàçâàíåòî óòâúðæäàâà ó÷åáíè ïëà-
íîâå è ïðîãðàìè çà îáó÷åíèå è êâàëèôèêàöèÿ íà êóðñèñòèòå è ñëåäè çà
ïðàâèëíîòî èì ïðèëàãàíå. Ôèíàíñèðàíåòî íà äåéíîñòòà íà ÑÓÏÖ ñå
èçâúðøâà ÷ðåç ðåïóáëèêàíñêèÿ áþäæåò è áþäæåòèòå íà îáùèíñêèòå
ñúâåòè.

Èçìåðåíèÿ íà ñîöèàëíàòà èçîëàöèÿ è èíñòèòóöèîíàëèçàöèÿ
Ìîãàò äà áúäàò òúðñåíè â ñëåäíèòå ñïåöèôèêè:
À) Ïðîèçòè÷àùè îò îáùåñòâåíîòî ìíåíèå çà èíñòèòóöèÿòà:
• Íååôåêòèâíè ñîöèàëíè ïîëèòèêè è ïðàêòèêè;
• Åòèêèòèðàíå â ìàñìåäèèòå;
• Ïðåäðàçñúäú÷íà íàãëàñà;
• Ñîöèàëíî åòèêèòèðàíå.
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Á) Ïðîèçòè÷àùè îò íà÷èíà íà îðãàíèçàöèÿ íà äåéíîñòòà è æèâîòà â
ÑÓÏÖ:

• Ñòðóêòóðèðàíîñò è ðåãëàìåíòèðàíîñò íà äåéíîñòèòå
• Ïðèíóäèòåëíî îáùóâàíå è âçàèìîäåéñòâèå
• „Ñàíàòîðèàëåí” íà÷èí íà æèâîò
• Ôðóñòðàöèÿ íà ïîòðåáíîñòèòå
• Ñîöèàëíà äåïðèâàöèÿ.

Â) Ïðîèçòè÷àùè îò èíäèâèäóàëíèòå è ëè÷íîñòíèòå îñîáåíîñòè
íà äåöàòà è ìëàäåæèòå â ÑÓÏÖ:

• Ïðîáëåìè â ïîçíàâàòåëíàòà ñôåðà
• Äåôèöèòè â åìîöèîíàëíèÿ ñâÿò
• Ïîâåäåí÷åñêè îòêëîíåíèÿ
• Äåôîðìàöèè â ïîòðåáíîñíî-ìîòèâàöèîííèàÿ áëîê
• Ñåáåâúçïðèåìàíå è ñàìîîöåíêà.

Îáùåñòâåíîòî ìíåíèå çà èíñòèòóöèÿòà
Îñíîâíèÿò èçòî÷íèê íà îáùåñòâåíîòî ìíåíèå ñà ìàñìåäèèòå è

ïå÷àòúò, êîèòî îòðàçÿâàò íàãëàñèòå íà îáùåñòâîòî ñïðÿìî ôàêò, ñúáèòèå,
ÿâëåíèå è òúé êàòî îáùåñòâåíîòî ìíåíèå ïðèòåæàâà ñúçíàòåëåí õàðàê-
òåð, ìîæå äà ñå òâúðäè, ÷å âúçäåéñòâèåòî, êîåòî ìåäèèòå ôîðìèðàò ó
õîðàòà ñïðÿìî èíñòèòóöèèòå â Áúëãàðèÿ, å ñúçíàòåëåí àêò, äîðè ïîëè-
òè÷åñêè îïðàâäàí. Ìíåíèåòî çà õîðàòà â èíñòèòóöèèòå çà äåöà, ìëàäåæè
è âúçðàñòíè õîðà â íåðàâíîñòîéíî ñîöèàëíî ïîëîæåíèå å ïðîòèâîðå÷èâî,
êîëåáàå ñå îò âúçïðèåìàíåòî íà òåçè õîðà êàòî ñîöèàëíî áðåìå çà îá-
ùåñòâîòî, êàòî íîñèòåëè íà íåãàòèâíè ëè÷íîñòíè êà÷åñòâà, õîðà ñ äåôîð-
ìèðàíà öåííîñòíà ñèñòåìà è ò.í., äî ñúæàëèòåëíîòî îòíîøåíèå, êîåòî
å õàðàêòåðíî çà ñúëçëèâè ïðåäàâàíèÿ è ïå÷àòíè èçäàíèÿ.

Â òúðñåíåòî íà ñåíçàöèÿ ñå äîñòèãà äî ïðåóâåëè÷àâàíåòî íà òÿõíàòà
„âðåäà” çà öÿëîòî îáùåñòâî; äî ïðåäíàìåðåíî òúðñåí îáëèê íà ïàñèâíî
ïðèñïîñîáÿâàùè ãðàæäàíè; äî àêöåíòèðàíå íà òåõíèòå àñîöèàëíè è àìîðàëíè
ïðîÿâè; äî óïðåöè ñïðÿìî äúðæàâàòà, ÷å íå ñå ãðèæè çà òÿõ, áåç äà ñå äàâà
àëòåðíàòèâà çà âúçìîæíèòå ãðèæè; äî ðåïîðòàæè ñ „îïå÷àëåíî” ñåìåéñòâî,
æåðòâà íà äåòå èëè ìëàäåæ ñ óâðåæäàíå; äî ñúðöåðàçäåðàòåëíè äðàìè, â
êîèòî îñíîâíèÿò ìîòèâ å äà ñå ôîðìèðà ó õîðàòà ÷óâñòâî çà âèíà, ÷å íå
ïîìàãàò è ò.í. À ðåàëíîñòòà å äðóãà ­ äà, òîâà ñà õîðà â ðèñê, äà, òîâà ñà õîðà
ñúñ ñïåöèàëíè ïîòðåáíîñòè, äà, òîâà ñà õîðà, êîèòî ñà îùåòåíè, â ñîöèàëíî
íåáëàãîïîëó÷èå ñà, íî è äà, òîâà ñà õîðà, êîèòî ìîãàò äà ñå èíòåãðèðàò è äà
áúäàò ïîëåçíè çà îáùåñòâîòî, çà ñåìåéñòâàòà ñè, çà ñåáå ñè è â ìíîãî îò
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ñëó÷àèòå ìàëêî ïîìîù, ðàçáèðàíå è ïðèåìàíå, ñà â ñúñòîÿíèå äà ïðîìåíÿò
æèâîòà èì êúì ïî-äîáðî.

Êúì êàçàíîòî ïî-ãîðå ñëåäâà äà ñå îòáåëåæàò è íÿêîè ñúùåñòâåíè
êðèòèêè, îòíàñÿùè ñå êúì ïîëèòèêàòà íà ïðàâèòåëñòâî, îáùèíàòà, ìåñò-
íàòà âëàñò. Çàêîíè èìà è òî äîáðå ñòðóêòóðèðàíè è ïðèåòè, ïðàâèëíèöè,
íàðåäáè ­ ñúùî, íî ïðîáëåìúò å, ÷å ëèïñâà êîîðäèíàöèÿ, åäèííà ïîëè-
òèêà êúì èíñòèòóöèèòå â ñòðàíàòà èçîáùî. Ðàç÷èòà ñå âñå îùå íà îñòà-
íàëèÿò îò ñîöèàëèçìà êàçàðìåí ìîäåë íà îòíîøåíèå, â êîéòî îñíîâíîòî
ìîòî çà õîðàòà â ðèñê (â íóæäà) å, ÷å å äîñòàòú÷íî äà áúäàò íàõðàíåíè,
îáëå÷åíè, äà èì å òîïëî, äà èìàò ïîêðèâ è äà íå ïðîòåñòèðàò, çàùîòî
äðóãè õîðà â íóæäà ñà â ïî-íåèçãîäíà ïîçèöèÿ. Âÿðíî å, ÷å áàçèñíèòå èì
ïîòðåáíîñòè ïî Ìàñëîó ñà çàäîâîëåíè, íî ñúùåñòâóâàò è äðóãè ïîòðåá-
íîñòè, êîèòî ñà ñúùî îò çíà÷åíèå çà ðàçâèòèåòî è èçðàñòâàíåòî íà âñÿêà
åäíà ëè÷íîñò è òîâà ñà äîâåðèå, ïðèåìàíå, çàãðèæåíîñò, åìîöèîíàëíà
òîïëîòà, òîëåðàíòíî îòíîøåíèå êúì ðàçëè÷íèòå. È îùå ­ çàêîíèòå ñå ñïàç-
âàò, äîêóìåíòàöèÿòà ñå âîäè, íî íà õîðàòà â ðèñê ñå ãëåäà êàòî íà ñëó÷àé,
êàòî íà òèï, íà äîñèå, íà ïðèêëþ÷âàíå íà äîêóìåíòàöèÿ, òîåñò, ãîâîðèì çà
íóæäàòà îò ïðîìÿíà â îòíîøåíèåòî íà àíãàæèðàíèòå ñ ïðîáëåìèòå íà
òåçè õîðà, çà ëè÷íîñòíèòå è ïðîôåñèîíàëíèòå èì êà÷åñòâà.

Åäíà íåìàëêà ðîëÿ çà íåáëàãîïîëó÷èÿòà íà äåöàòà è ìëàäåæèòå â
äîìîâåòå èãðàÿò è ïåäàãîãè÷åñêèòå êàäðè, êîèòî èëè íå îáè÷àò õîðàòà,
èëè ïðîôåñèÿòà ñè, íåäîâîëíè ñà îò çàïëàùàíåòî, íàäÿâàò ñå íà âðå-
ìåííî ïðåáèâàâàíå êàòî ñïåöèàëèñòè â èíñòèòóöèÿòà è âñè÷êî òîâà âîäè
äî ñúçíàíèåòî â îáùåñòâîòî, ÷å òàì, â ÑÓÏÖ íå å ïîäõîäÿùî ìÿñòî çà
ðàáîòà, òà êàêâî îñòàâà òåçè õîðà äà áúäàò èíòåãðèðàíè â îáùåñòâîòî.

Ñòåðåîòèïèòå è ïðåäðàçñúäúöèòå ñà íà÷èí äà ñå äèñòàíöèðàò õîðàòà
îò ïðîáëåìà ­ òå çàùèòàâàò, îïðàâäàâàò, ñêðèâàò èñòèíàòà è òîâà å ôàêò,
êîéòî íå ïîäëåæè íà îòõâúðëÿíå èëè äîêàçâàíå. Â îñíîâàòà íà ïðåäðàçñúäúöèòå
ñòîè ñòðàõúò, ÷å ìîæå ïîäîáíî íåùàñòèå äà ñå ñëó÷è âúâ âñåêè äîì. Òîçè
ñòðàõ ñêîâàâà õîðàòà è ãè ïðàâè ïàñèâíè è äîðè îòðè÷àùè, ÷å òàêèâà õîðà
ñúùåñòâóâàò, ÷å òå ñà ÷àñò îò îáùåñòâîòî è å çà ïðåäïî÷èòàíå äà áúäàò
èçîëèðàíè îò äðóãèòå, äà íå íàïîìíÿò çà ñåáå ñè. Äðóãîòî àñòåíè÷íî ÷óâñòâî,
ñâúðçàíî ñ äåöàòà è ìëàäåæèòå â ÑÓÏÖ å ñðàìúò, ÷èèòî èçòî÷íèê å ñâúðçàí
ñ ïðèòåñíåíèåòî, äîðè òðåâîæíîòî ÷óâñòâî, ÷å íå å íàïðàâåíî äîñòàòú÷íî çà
òåçè õîðà, à íå å òîëêîâà òðóäíî. Ñðàìúò ïðå÷è äà ñå âèäè èñòèíàòà íà
ñèòóàöèÿòà, òúé êàòî ïîñëåäâàëàòà ðåàêöèÿ ùå áúäå ÷óâñòâîòî çà âèíà, à òî å
äåñòðóêòèâíî è îáúðêâàùî ñàìîîöåíêàòà íà ëè÷íîñòòà, çàìèñëèëà ñå çà òåçè
õîðà. Ïðå÷êà íà ïîìàãàùèÿ ñîöèàëåí ïðîöåñ å è ò.íàð. êîëåêòèâíà
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áåçîòãîâîðíîñò ­ âñåêè ñìÿòà, ÷å äðóã ìîæå äà ïîìîãíå, à íå ãî ïðàâè èëè
ïúê, ÷å òîëêîâà õîðà ïîìàãà, ÷å íå å íóæíî âñè÷êè äà ãî ïðàâÿò.
Ïðåäðàçñúäúöèòå èìàò è îùå åäíî èçìåðåíèå, ìàñêèðàíî ïîä ôîðìàòà íà
áëàãîòâîðèòåëíîñò, áåç äà ñå îñúùåñòâÿâà êîíòàêò ñ õîðàòà â íåðàâíîñòîéíî
ïîëîæåíèå ­ äàâàò ñå ñðåäñòâà, ïðèâåæäàò ñå ïîìîùè, íî íå ñå âèæäàò
áëàãîòâîðèòåëèòå ñ ïîëó÷àòåëèòå íà ïîìîùòà.

Ñîöèàëíîòî åòèêèòèðàíå å âåðáàëèçèðàíåòî íà ïðåäðàçñúäúöèòå,
ñòðàõîâåòå, ïðèòåñíåíèÿòà, ñòåðåîòèïèòå ñïðÿìî õîðàòà â ðèñê è íóæäà.
Íåðåàëèñòè÷íèòå ïðåäñòàâè è ìîäåëè íà ïîâåäåíèå êúì òåõíèòå ïðîá-
ëåìè, äåôèöèòè è òðóäíîñòè, íåðàçáèðàíåòî è íåïîçíàâàíåòî íà òåõíèÿ
ñâÿò, ïðîâîêèðà ó îáùåñòâîòî æåëàíèå äà ãè îêà÷åñòâè, îïðèëè÷è, îïîç-
íàå, èçó÷è, íî ïîðàäè ëèïñàòà íà çíàíèå çà òÿõ è òåõíèÿ íà÷èí íà æèâîò
ïî-ëåñíèÿò ìåõàíèçúì å äà áúäàò íàðå÷åíè ñ îáèäíè èëè ñúæàëèòåëíè
èìåíà, çà äà ñå îòðàçè íÿêàêâî îòíîøåíèå êúì òÿõ è äà ñå îïðàâäàå
ñîáñòâåíîòî ïîâåäåíèå, êîåòî â ïîâå÷åòî ñëó÷àè å ñêðèòî èëè îòêðèòî
áåçðàçëè÷èå.

Ñàì ïî ñåáå ñè, ôàêòúò íà èíñòèòóöèîíàëåí íà÷èí íà æèâîò â
ÑÓÏÖ âîäè ïðîáëåìè, êîèòî ìîãàò äà áúäàò ãðóïèðàíè ïî ñëåäíèÿ
íà÷èí:

À) Ñîöèàëíè ïðîáëåìè: ëèïñà íà ùàòåí ìåäèöèíñêè ïåðñîíàë;
èíôîðìàöèîííî çàòúìíåíèå çà æèâîòà è äåéíîñòòà íà èíñòèòóöèÿòà, ñ
îãðàíè÷àâàíå íà äîñòúïà äî òÿõ çà ìàñìåäèè, îðãàíèçàöèè è ò.í; íåçà-
äîâîëèòåëíè óñëîâèÿ íà æèâîò; íåðàöèîíàëíî òåðèòîðèàëíî ðàçïðåäå-
ëÿíå íà èíñòèòóöèèòå è äúëãî ïðåáèâàâàíå â äîìà.

Á) Ñîöèàëíî-ïåäàãîãè÷åñêè ïðîáëåìè: íåäîñòàòú÷íà ïðîôåñèî-
íàëíà ïîäãîòîâêà è ïðåïîäàâàòåëñêè ïîäáîð íà êàäðèòå; ôåìèíèçèðàíå
íà ïåäàãîãè÷åñêèÿ ñúñòàâ ñ íåïðîïîðöèîíàëíî âúçðàñòîâî ðàçïðåäå-
ëåíèå; íåðÿäêî íåçà÷èòàíå ñâîáîäàòà è ëè÷íèÿ æèâîò íà ïðåáèâàâàùèòå ­
ïðàâî íà ðåëèãèÿ, íà êîðåñïîíäåíöèÿ è äîñòúï äà èíôîðìàöèÿ; òåêó-
÷åñòâî íà ïåäàãîãè÷åñêèòå êàäðè.

Â) Ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêè ïðîáëåìè: íèñêà, íàðóøåíà êîìóíè-
êàòèâíîñò; åìîöèîíàëíà íåäîñòàòú÷íîñò, íåðàçâèòà ÷óâñòâèòåëíîñò;
çàáàâåíî èíòåëåêòóàëíî è ëè÷íîñòíî ðàçâèòèå; ëèïñà íà ïðèâúðçàíîñò
êúì âúçðàñòíèòå;  íåäîðàçâèòà ñïîñîáíîñò çà çàïîìíÿíå; çàíèæåíà ñàìî-
îöåíêà; àâòîìàòèçúì íà ðåàêöèèòå; íåîñúçíàòîñò â ïîòðåáíîñòíî-ìîòè-
âàöèîííàòà ñôåðà; ñêëîííîñò êúì îòêëîíÿâàùî ïîâåäåíèå.



32

Ñïåöèôè÷íè îñîáåíîñòè â ñîöèàëíî-ïñèõîëîãè÷åñêèòå óñëîâèÿ íà
æèâîò è äåéíîñò â ÑÓÏÖ

Îòëè÷èòåëíà õàðàêòåðèñòèêà, îòðàçÿâàùà ñå âúðõó ìåæäóëè÷íîñòíèòå
îòíîøåíèÿ â ãðóïèòå â äîìîâåòå å ìíîãîáðîéíèÿ ñúñòàâ íà ÷ëåíîâåòå â òÿõ
­ äî 50 ÷îâåêà ­ ÷èñëåíîñòòà íà âúçïèòàíèöèòå íàäõâúðëÿ ðàìêèòå íà ìàëêàòà
ñîöèàëíà ãðóïà ïî êðèòåðèÿ “áðîé íà ÷ëåíîâåòå.”

Ìëàäåæèòå è äåöàòà â èíñòèòóöèÿòà ïðåêàðâàò ìíîãî ïî-ïðîäúë-
æèòåëíî âðåìå çàåäíî. Äîìîâåòå ñà ìÿñòî çà ïî÷èâêà, ïîäãîòîâêà çà
ó÷èëèùå, õðàíåíå, ñïàíå, ïðîôåñèîíàëíî îáó÷åíèå, èçâúðøâàíå íà ðàç-
ëè÷íè âèäîâå áèòîâè äåéíîñòè. Íà ïðàêòèêà, òåçè èíñòèòóöèè ñà èñòèí-
ñêèÿò, à â ïîâå÷åòî ñëó÷àè è åäèíñòâåíèÿò äîì íà ïðåáèâàâàùèòå â òÿõ,
êîåòî íàëàãà è ïî-âèñîêà ÷åñòîòà íà òåõíèòå êîíòàêòè.

Âúïðåêè ÷å ãðóïèòå â ÑÓÏÖ ñà ñôîðìèðàíè ïî ôîðìàëåí êðè-
òåðèé, âåðîÿòíîñòòà äà ñå ïðåâúðíàò â íåôîðìàëíè å ãîëÿìà, òúé êàòî
íàñî÷åíîñòòà íà æèâîò è äåéíîñò ñå èçìåñòâà â ïîñîêà âúçïèòàâàíå, ïðå-
âúçïèòàâàíå è ñîöèàëèçàöèÿ íà ìëàäàòà ëè÷íîñò. Âñúùíîñò, ôîðìèðà-
íåòî è ðàçâèòèåòî íà ëè÷íîñòòà ñå èçâúðøâà ïðåäèìíî â  äîìñêà ñðåäà.

Äðóãà îòëè÷èòåëíà õàðàêòåðèñòèêà íà èíñòèòóöèÿòà å äèôóçíèÿò
õàðàêòåð íà ôóíêöèîíèðàíå íà ñîöèàëíèòå ãðóïè, ïðîèçòè÷àù îò ÷åñòàòà
ñìÿíà íà äåéíîñòèòå, ðàçëè÷íîòî âðåìå çà êîíòàêòè ìåæäó ïðåáèâàâà-
ùèòå, ñèòóàòèâíà îáâúðçàíîñò íà âçàèìîîòíîøåíèÿòà, òåêó÷åñòâî íà
õîðàòà, ñìåííà ðàáîòà íà âúçïèòàòåëèòå. Ïîñî÷åíèòå îñîáåíîñòè ïðîâî-
êèðàò è â ðàçëè÷íà ñòåïåí îáóñëàâÿò èçÿâàòà íà îïðåäåëåíè ëè÷íîñòè
êàòî âîäåùè çà êðàòúê ïåðèîä îò âðåìå, òÿõíàòà íåïðåêúñíàòà ïîäìÿíà,
ïðîèçòè÷àùà îò ðàçíîîáðàçèåòî â äåéíîñòèòå è ïðîìÿíàòà â óñëîâèÿòà.

Â äîìîâåòå ñå íàáëþäàâàò ïî-âèñîêà ñòåïåí íà ðåãëàìåíòèðàíîñò íà
ìåæäóëè÷íîñòíèòå îòíîøåíèÿ â ðåçóëòàò îò ñòðîãîòî èçèñêâàíå çà ñïàçâàíå
íà ïðàâèëàòà, îòðàçåíî â ïðàâèëíèêà íà ÑÓÏÖ. Òîâà íà ïðàêòèêà îçíà÷àâà,
÷å íàñòàíåíèòå â èíñòèòóöèÿòà õîðà íå ìîãàò äà èçáèðàò äåéíîñòèòå, ðåæèìà
íà ñúùåñòâóâàíå ñàìîñòîÿòåëíî, òúé êàòî èìà îôèöèàëíî íàëîæåíè ïðàâèëà,
íåñïàçâàíåòî íà êîèòî èçèñêâà íàëàãàíå íà ñàíêöèè. Òîçè ôàêò îò÷àñòè ñå
õàðåñâà íà äåöàòà è ìëàäåæèòå, çàùîòî íå èçèñêâà îò òÿõ àíàëèç íà ñèòóàöèÿòà,
ïðåöåíêà íà èçáîðà íà äåéíîñòè, ëèïñâàò àëòåðíàòèâè è æèâîòúò èì ñå ñâåæäà
äî îïðåäåëåíè çàó÷åíè íàâè÷íè äåéñòâèÿ, ïîíÿêîãà òðóäíî óñâîèìè, íî âå÷å
óñâîåíè, ñòàâàò ìîòèâ çà äåéñòâèå, áåç äà ñå íàëàãà ñúçíàòåëíîòî èì îñìèñëÿíå
è óñèëèÿ çà ïëàíèðàíå. Îò äðóãà ñòðàíà, ïîäîáíî ïîâåäåíèå ãè ïîñòàâÿ â
ñòàãíàöèÿ, îòíàñÿùà ñå äî íàðóøåíèÿ â êîãíèòèâíàòà è ïîâåäåí÷åñêàòà ñôåðà,
à è íàðóøàâà òÿõíàòà àêòèâíîñò êàòî ñúçíàòåëíè õîðà. Òîçè íà÷èí íà æèâîò å
óäîáåí çà ïåäàãîãè÷åñêèÿ ïåðñîíàë, òúé êàòî äåéñòâèÿòà íà äåöàòà è ìëàäåæèòå
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ñà ïðåäñêàçóåìè è íå èçèñêâàò âèñîêà ñòåïåí íà êîíòðîë, íî îïðåäåëåíî çëå
ñå ðàçâèâàò îñíîâíè ñîöèàëíè óìåíèÿ ­ èçãðàæäàíå íà ïåðñïåêòèâè, ïðàâî íà
èçáîð, îòñòîÿâàíå íà íàïðàâåíèÿ èçáîð, ïëàíèðàíå, êîíòðîëèðàíå è êàòî
ðåçóëòàò ­ ëèïñà íà àâòîíîìíîñò íà âñè÷êè ðàâíèùà îò ëè÷íîñòíîòî ðàçâèòèå.

Äðóãà õàðàêòåðèñòèêà íà èíñòèòóöèÿòà å ðàçíîðîäíèÿò âúçðàñòîâ ñúñòàâ
íà ïðåáèâàâàùèòå, êîåòî èìà è ïîëîæèòåëíà, è îòðèöàòåëíà ñòðàíà.
Ïîëîæèòåëíàòà å ñâúðçàíà ñúñ ñîöèàëèçàöèÿòà è ðåñîöèàëèçàöèÿòà, ñ
ðàçíîîáðàçèåòî íà ñôåðèòå íà âëèÿíèå âúðõó êîíêðåòíàòà ëè÷íîñò è
âúçìîæíîñòòà çà ïðèäîáèâàíå íà ðàçíîðîäåí ñîöèàëåí îïèò ­ íå ñàìî
îò ñòðàíà íà ó÷èòåëè, âúçïèòàòåëè, íî è îò ïî-ãîëåìèòå õîðà. Îòðèöàòåë-
íàòà ñòðàíà çàñÿãà âúçìîæíîñòèòå çà îòêëþ÷âàíå íà ìåõàíèçìèòå çà
îòðèöàòåëíî âëèÿíèå, çà íàëàãàíå íà àñîöèàëíè ìîäåëè íà ïîâåäåíèå è
èçîñòðÿíå íà âúçðàñòîâèòå ïðîòèâîðå÷èÿ äî ñòåïåí íà ìåæäóëè÷íîñòíè
êîíôëèêòè.

Íàáëþäåíèÿòà â èíñòèòóöèîíàëíà ñðåäà ñî÷àò è äðóãè çàêîíîìåð-
íîñòè ­ ñèëíà èäåíòèôèêàöèÿ ìåæäó ÷ëåíîâåòå íà ÑÓÏÖ, êîÿòî ñå
ïðîÿâÿâà â ìèñëåíå, ïîâåäåíèå, íà÷èí íà îáëè÷àíå è ò.í. êàòî íåéíà
êðàéíà ïðîÿâà å ñòðîãî äèñòàíöèðàíå îò äðóãèòå ãðóïè.

Êàòî åôåêò îò èñòèòóöèîíàëíèÿ íà÷èí íà æèâîò ñå ÿâÿâàò è ïðèíó-
äèòåëíîòî îáùóâàíå, âçàèìîîòíîøåíèå è âçàèìîäåéñòâèå ­ òîâà å ïðî-
äèêòóâàíî îò ëèïñàòà íà âúçìîæíîñò çà îñúùåñòâÿâàíå è ïîääúðæàíå
íà êîíòàêòè èçâúí èíñòèòóöèÿòà è åäèíñòâåíî ñàìî ñ âúçïèòàòåëè, ñî-
öèàëíè ðàáîòíèöè, êàòî õîðà, êîèòî ìîãàò äà äîíåñàò íîâèíè èçâúí
èíñòèòóöèÿòà. Ïðåäïîëàãà ñå, ÷å äåöàòà è ìëàäåæèòå ñå èíôîðìèðàò çà
íîâîñòèòå îò ìàñìåäèèòå, íî ïîëèòè÷åñêèòå íîâèíè íå ìîãàò äà êîìïåí-
ñèðàò ëèïñàòà íà ðåàëåí íåïðèíóäèòåëåí íà÷èí íà îáìåí íà èíôîð-
ìàöèÿ. Îñâåí òîâà ó÷àñòíèöèòå â êîìóíèêàòèâíèÿ àêò ñà åäíîîáðàçíè
êàòî ñúáåñåäíèöè è â äåéñòâèòåëíîñò ­ âå÷å ñêó÷íè è äîðè äîñàäíè.
Òåìèòå íà ðàçãîâîð îáåäíÿâàò, ñúçäàâàò ñå ïðåäïîñòàâêè çà ìëàäåæêè
ñëåíã, íåðàçáèðàí îò îñòàíàëèòå, îáåäíÿâà ðå÷òà, íàðóøàâà ñå èíèöèà-
òèâíîñòòà ïðè ðàçãîâîðè. Ïðåäâèä íÿêîè ëè÷íîñòíè îñîáåíîñòè íà
ïðåáèâàâàùèòå â ÑÓÏÖ (òðàéíè çàáîëÿâàíèÿ, îòêëîíåíèÿ â ïîâåäå-
íèåòî, óìñòâåíà èçîñòàíàëîñò è ò.í.) ñå çàáåëÿçâàò âèñîêà ñòåïåí íà
âíóøàåìîñò, ïîäàòëèâîñò íà ñëóõîâå, ëèïñà íà êðèòè÷íî ìíåíèå îòíîñíî
ïðèñòèãàùàòà îòâúí èíôîðìàöèÿ, à îáåäíÿâàíåòî íà êîìóíèêàòèâíèòå
ìîäåëè íà ïîâåäåíèå, ïðåâðúùàò äåöàòà è ìëàäåæèòå â íåñïîñîáíè äà
ñå àäàïòèðàò êúì ñîöèàëíèÿ æèâîò èçâúí äîìà.

Ìîíîòîíèÿòà âîäè äî îáåäíÿâàíå íà öÿëîñòíàòà ëè÷íîñò è å
ïðåäïîñòàâêà çà ò.íàð. „ñàíàòîðèàëåí” íà÷èí íà æèâîò ­ áåçèíèöèàòèâåí,
íåàêòèâåí, ðåãèäåí íà÷èí íà ñúùåñòâóâàíå, à íå ðåàëíî ïîåìàíå íà



34

ñîáñòâåíèÿ æèâîò. Äåöàòà è ìëàäåæèòå ñå ÷óâñòâàò êàòî íà ñàíàòîðèóì,
ïî÷èâêà, òå ñà îáñëóæâàíè, îáãðèæâàíè, íî, àêî çà ðàáîòåùèòå õîðà ñàíà-
òîðèóìúò å íà÷èí çà îòìîðà, òóê åæåäíåâèåòî å íåïðåêúñíàò êóðîðò,
êîéòî îìðúçâà. Ôàêòúò, ÷å ïðåáèâàâàùèòå íå ñå ãðèæàò çà ïðèãîòâÿíåòî
íà õðàíàòà, çà îòîïëåíèåòî è ò.í. âîäè äî ëèïñàòà íà èíòåðåñ êúì òåçè
áèòîâè âúïðîñè, íî è äî îãðàáâàíå íà ñîöèàëèçàöèîííèÿ ïðîöåñ, îòíà-
ñÿù ñå äî âñåêè åäèí îò òÿõ ­ ðåçóëòàòúò îò ïîäîáåí íà÷èí íà æèâîò
èìà äâå èçìåðåíèÿ ­ àãðåñèâíè ïðîÿâè, ïîðàäè íåèç÷åðïàíàòà àêòèâíîñò
è åíåðãèÿ, íóæäà îò çàïúëâàíå íà åæåäíåâèåòî è ñâîáîäíîòî âðåìå ñ
íÿêàêâà äåéíîñò, òà äîðè è àñîöèàëíè ïðîÿâè, àãðåñèâíè ïîâåäåí÷åñêè
èçïúëíåíèÿ, êîíôëèêòè èëè ñêðèòè ôîðìè íà àãðåñèÿ, êîèòî ìîãàò
âêëþ÷èòåëíî äà ñå íàñî÷àò è â àâòîàãðåñèâíè ïðîÿâè. Äðóãîòî ïîâåäåíèå
å ñâúðçàíî ñ äåïðåñèâíè èçæèâÿâàíèÿ. Ìîíîòîííîòî ñúùåñòâóâàíå, ëèï-
ñàòà íà ïåðñïåêòèâè è ïëàíîâå çà äåíÿ, çà ñåäìèöàòà, çà ìåñåöà, ïðèíóäè-
òåëíèòå ôîðìè íà îáùóâàíå è âçàèìîäåéñòâèå ïîñòåïåííî îòáëúñêâàò
ëè÷íîñòòà è òÿ „ïîòúâà â ñåáå ñè”, çàòâàðÿ ñå, ðåàëèçèðà âñè÷êè ïîçíàòè
ñèìïòîìè íà äåïðåñèÿ. Êàòî ðàçíîâèäíîñò ñúùåñòâóâà è „áÿãñòâî â
ñúíÿ” ­ ëè÷íîñòòà èçáèðà ñúíÿ êàòî íà÷èí äà ïðåæèâåå åäíîîáðàçèåòî,
êàòî ñïàñåíèå îò æèâîò, êîéòî å ñêó÷åí, ïðåäñêàçóåì è áåçñìèñëåí.

Òîâà ìîæå äà áúäå èëþñòðèðàíî ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:

      (ñõåìà)
Ôðóñòðèðàíè ñà è âñè÷êè ïîòðåáíîñòè íà äåöàòà è ìëàäåæèòå â ÑÓÏÖ

­ ëèïñàòà íà îñèãóðåíè ôèíàíñîâè ñðåäñòâà îò äúðæàâàòà, ëèïñàòà íà
âúçìîæíîñòèòå çà èçáîð, íåèíèöèàòèâíîñòòà è ôîðìàëíîòî îòíîøåíèå íà

"САНАТОРИАЛЕН" МОДЕЛ СЪЩЕСТВУВАНЕ НА 
ДЕЦАТА И МЛАДЕЖИТЕ В СУПЦ 

Принудително бездействие 
Фрустрация на потребностите 

Социална депривация 
Депресивност Агресивност 

Душевна 
пустота и 

"бягство" в 
съня 

"Бягство" 
във 

фантазията 

Външни 
агресивни 

прояви 

Автоагресия 

Болезнена загуба на 
воля (абулия до 

ступор) 

Депривация и 
поведенческа акцентуация 

Разпад на способностите за социално вграждане 
(десоциализация) 
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ïåäàãîãè÷åñêèÿ ñúñòàâ êúì ïðåáèâàâàùèòå â èíñòèòóöèÿòà, ôðóñòðèðàò âñÿêà
ïðîÿâà íà àêòèâíîñò îò ñòðàíà íà õîðàòà ­ îáåçñìèñëÿò ñå îïèòèòå èì çà
ðàçíîîáðàçÿâàíå íà æèâîòà è ïîñëåäâàò åôåêòèòå íà èçîëàöèÿòà èëè ò.íàð.
ñîöèàëíà äåïðèâàöèÿ ­ ãëàä çà äðàçíåíèÿ, çà ñòðóêòóðà, çà âíèìàíèå è òîâà
íàëàãà íàðóøåíèÿ â öÿëîñòíîòî ëè÷íîñòíî ðàçâèòèå è ñúùåñòâóâàíå.
(Õàäæèéñêè, Ïåòðîâà, Ìèíåâ, 1999, 68­70). Ïî-ïîäðîáíî ïðåäñòàâåíè:

1. Ãëàä çà äðàçíèòåëè ñ äâå ðàçíîâèäíîñòè:
• åìîöèîíàëíà äåïðèâàöèÿ ­ èçðàçÿâà ñå íàé-îáùî â ëèïñàòà íà

åëåìåíòàðíè ÷îâåøêè åìîöèîíàëíè ñúñòîÿíèÿ;
• ñîöèàëíà äåïðèâàöèÿ ­ ïîòðåáíîñò îò åëåìåíòàðíè çðèòåëíè,

ñëóõîâè è òàêòèëíè âúçïðèÿòèÿ.
2. Ãëàä çà âíèìàíèå ­ çàäîâîëÿâàíå íà ïîòðåáíîñòòà äà áúäåø

ñëóøàí, çàáåëÿçàí, äà ñè ÷àñò îò æèâàòà íà äðóãèòå, äà òå âúçïðèåìàò
êàòî ëè÷íîñò è ò.í.

3. Ãëàä çà ñòðóêòóðà ­ æåëàíèå çà ñìèñëåíî çàïúëâàíå íà âðåìåòî,
ïîòðåáíîñò îò ðàçíîîáðàçèå íà äåéíîñòòà.

Ïîñî÷åíèòå äåôèöèòè îòäàëå÷àâàò ëè÷íîñòòà îò ðåàëíèÿ æèâîò,
à ñ òîâà ñúçäàâàò è ïðåäïîñòàâêè çà òðóäíîòî àäàïòèðàíå ñëåä íàïóñêàíå
íà èíñòèòóöèÿòà.

Åäíà îò îñîáåíîñòèòå íà ïðåáèâàâàùèòå â ÑÓÏÖ å àìáèâàëåíò-
íîñòòà íà åìîöèîíàëíèòå ïðåæèâÿâàíèÿ, èçïàäàíåòî îò åóôîðè÷íî â
äèñôóðè÷íî íàñòðîåíèå, êîåòî ñå âëèÿå îò íåçíà÷èòåëíè ôàêòîðè, íî
ìîæå äà ñå îêàæå ïðåäïîñòàâêà çà “îòêëþ÷âàíå “ íà àôåêòèâíà àêöåíòóà-
öèÿ èëè ïñèõîïàòèÿ (ìàíèéíî-äåïðåñèâíà).

Ëè÷íîñòòà íà äåöàòà è ìëàäåæèòå â ÑÓÏÖ
Â þíîøåñêàòà è ìëàäåæêà âúçðàñò íàðàñòâà íåîáõîäèìîñòòà îò

îáùóâàíå ñ âðúñòíèöèòå. Íåéìàðê (Äåñåâ, Æåêîâà, Éîðäàíîâ, Ïèðüîâ,
1977, 34) êàçâà ñëåäíîòî:

“Ïîòðåáíîñòòà îò îáùóâàíå ñ âðúñòíèöèòå, ïîòðåáíîñòòà äà ñè
ïðèåò, óâàæàâàí, öåíåí îò äðóãèòå å ìíîãî ñèëíà ó ÷îâåê”, êàòî òîâà
ÿâëåíèå ðåàëíî ñå èçðàçÿâà â ó÷àñòèå, âêëþ÷âàíå â ðàçëè÷íè ñîöèàëíè
ãðóïè, íàðå÷åíè îò Äúíôè (Seifert, Hoffnung, 1987,  510) “òúëïè” è ïîÿâàòà
íà ñòðóêòóðíè ïðåäïî÷èòàíèÿ âúâ ôîðìàëíàòà ãðóïà èëè ñôîðìèðàíå
íà íåôîðìàëíè îáùíîñòè.

Õàðàêòåðíè îñîáåíîñòè ñà ïðîÿâèòå íà ãðóáîñò, êîíôëèêòíîñò,
ñïðèõàâîñò, ïðîèçòè÷àùà îò íåîáõîäèìîñòòà íà þíîøèòå äà èçâîþâàò ñâîÿòà
àâòîíîìíîñò, äà èçãðàäÿò “Àç”-îáðàçà ñè, äà ñå ïðåäïàçÿò â óÿçâèìîñòòà è
íåñèãóðíîñòòà ñè.
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Âúçðàñòòà íà äåöàòà è ìëàäåæèòå â ÑÓÏÖ ñå îòëè÷àâà è ñ ïîòðåáíîñò
îò èçãðàæäàíå íà àäåêâàòíà ñàìîîöåíêà è ñàìîñúçíàíèå, ïîòðåáíîñò îò
íàìèðàíå íà ñâîÿòà èäåíòè÷íîñò ­ ïñèõîëîãè÷åñêà ñàìîòúæäåñòâåíîñò,
ñîöèàëíà è ñåêñóàëíà èäåíòè÷íîñò. Êúì ïîñî÷åíèòå òèïîâå èäåíòè÷íîñò
ìîæåì äà ïîñî÷èì è ãðóïîâà, è åòíè÷åñêà. Èçãðàæäàíåòî íà èäåíòè÷íîñò
îçíà÷àâà ñïîñîáíîñò äà ñå “ïðåìèíàâà” ãðàíèöàòà îò äåòñòâîòî êúì ñâåòà íà
âúçðàñòíèòå è îáðàòíî (Êðåéã, 2000, 619).

À òîâà îçíà÷àâà èçãðàæäàíå íà ïîçèöèè ïî æèçíåíîâàæíè ïðîá-
ëåìè, êàêâèòî ñà ïëàíîâåòå è ïåðñïåêòèâèòå.

Ôåíîìåíèòå íà þíîøåñòâîòî è ìëàäîñòòà ñå äåòåðìèíèðàò è îò
æèçíåíèòå ïëàíîâå, æèçíåíàòà ïîçèöèÿ è ïåðñïåêòèâèòå, êîèòî îïðåäå-
ëÿò è ñîöèàëíàòà àêòèâíîñò, áåçêîìïðîìèñíèÿ èçáîð íà æèçíåíè öåëè
è âèñîêèòå ïðåòåíöèè êúì ñåáå ñè è äðóãèòå.

Ñîõàí âúâåæäà òåðìèíà “æèçíåíà ïðîãðàìà íà ëè÷íîñòòà”, êîéòî
“…ñå îòðàçÿâà íà ñòðàòåãèÿòà è æèçíåíàòà äåéíîñò íà ÷îâåêà, îñíîâíèòå
öåëè è ðåçóëòàòè, ñ êîèòî ÷îâåê ñâúðçâà ñâîåòî áúäåùå.” (Ñîõàíü, 1987,
228).

À òîâà îçíà÷àâà íàñî÷åíîñò êúì áúäåùåòî, êúì ñåáåäîêàçâàíå è
ñàìîîïðåäåëÿíå â íàñòîÿùåòî.

Â íàñî÷åíîñòòà ñå îòðàçÿâà “ñóáåêòíîòî ïîíÿòèå çà âðåìå” (Êîí,
1980, 321) â ñúçíàíèåòî íà ìëàäèÿ ÷îâåê, à ñóáåêòèâíîòî âðåìå íàëàãà
ïðåöèçíîñò, îòãîâîðíîñò, ðåøèòåëíîñò â èçïúëíåíèåòî íà ïðåäíàçíà-
÷åíèåòî.

Àêî òðÿáâà äà îáîáùèì íàñòúïâàùèòå â þíîøåñòâîòî è ìëàäåæ-
êàòà âúçðàñò ïðîìåíè è àêî ñëåäâàìå ëîãèêàòà â ïðîìåíèòå â ëè÷íîñòåí
ïëàí, òî âúâ ôèçèîëîãè÷åí ïëàí ìîæåì äà ãîâîðèì çà ïðèêëþ÷âàíå íà
ïîëîâà çðÿëîñò; â ïñèõîëîãè÷åñêè ïëàí ­ èçðàñòâàíå â åìîöèîíàëíî,
èíòåëåêòóàëíî è ïîâåäåí÷åñêî îòíîøåíèå; êàòî íàé-âèäèìè ñà ïðîìå-
íèòå â ñîöèàëåí àñïåêò ­ ôîðìèðàíå íà òðàåí “Àç-îáðàç”, ðåàëèñòè÷íà
ñàìîîöåíêà, ñòàáèëíî ðàâíèùå íà ïðåòåíöèè, àâòîíîìíîñò â öåííîñò-
íàòà ñèñòåìà, â ïîâåäåíèåòî, îòãîâîðíîñò âúâ âçàèìîîòíîøåíèÿòà ñ
âðúñòíèöè è âúçðàñòíè.

Îñíîâíà õàðàêòåðèñòèêà íà äåöàòà è ìëàäåæèòå ñà ðàçëè÷íèòå ïðîÿâ-
ëåíèÿ â ìåæäóëè÷íîñòíèòå îòíîøåíèÿ, êîèòî ñå èçðàçÿâàò â øèðîê äèàïàçîí
îò ïðîÿâè ­ îò ñèìïàòèÿ, äî èçãðàæäàíå íà äîâåðèå, ïðèÿòåëñòâî, ëþáîâ èëè
àíòèïàòèÿ, âðàæäåáíîñò, àãðåñèâíîñò, íåäîâåðèå. Çàâèøåíà å óñåòëèâîñòòà
êúì ðàçëè÷íè ñîöèàëíè ïðîÿâè êàòî ëúæà, ïðåäàòåëñòâî, íåèçïúëíÿâàíå íà
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îáåùàíèÿ, èçíåâÿðà. Ïîâèøåíàòà êðèòè÷íîñò êúì äðóãèòå å ïðîÿâà íà
ñàìîêðèòè÷íîñò è ñàìîâçèñêàòåëíîñò.

Åäíî îò äîêàçàòåëñòâàòà çà ñîáñòâåíàòà çíà÷èìîñò íà ëè÷íîñòòà £ â
ðàçëè÷íè ñîöèàëíè ãðóïè ­ ôîðìàëíè è íåôîðìàëíè, ðåôåðíòíè èëè ãðóïè
íà ÷ëåíóâàíå. Ðîëÿòà íà àóòñàéäåð â ãðóïàòà å ïîêàçàòåë çà ëè÷íîñòòà, ÷å å
îòõâúðëåíà, íåïîòðåáíà, è â òîçè ñëó÷àé, ÷ëåíóâàíåòî â àñîöèàëíè èëè äîðè
ïðåñòúïíà ãðóïà å çà ïðåäïî÷èòàíå ïðåä áåçðàçëè÷èåòî íà ïðèÿòåëè è
âðúñòíèöè.

Òîâà ñà ñîöèàëíè äåòåðìèíàíòè, îïðåäåëÿùè ðàçâèòèåòî íà ëè÷-
íîñòòà, íî ìîãàò äà áúäàò èçâåäåíè å è íÿêîè íàñëåäñòâåíè, áèîëîãè÷íî
ïðîÿâåíè îñîáåíîñòè:

• Íåìàëêà ÷àñò îò ïðåáèâàâàùèòå ñà ñ ðàçëè÷íà ôîðìà íà óì-
ñòâåíî èçîñòàâàíå ­ ïðîöåíòèòå âàðèðàò îò 60 äî 85.

• Ñ òðàéíè çàáîëÿâàíèÿ è îòêëîíåíèÿ ­ íàä 40%.
• Â åìîöèîíàëåí ïëàí ­ èçîñòàâåíè, ñ íàðóøåíà ïðèâúðçàíîñò

êúì áëèçêèòå, ñåìåéñòâàòà è îáùåñòâîòî ­ òàçè õàðàêòåðèñòèêà å â ïî÷òè
ïîâå÷å îò 90%.

• Â ïîâåäåí÷åñêè ïëàí ­ ñåðèîçíè îòêëîíåíèÿ ñ ðàçëè÷íà íàñî÷å-
íîñò ­ ðèñêîâî ïîâåäåíèå êúì ñåáå ñè, êúì äðóãèòå, êúì îáùåñòâîòî ­
íàä 50%.

• Íåîñúçíàòà è êðàéíî äåôîðìèðàíà ïîòðåáíîñòíî-ìîòèâàöèîí-
íà ñôåðà, ðåçóëòàò îò äîñåãàøíèÿ èì íà÷èí íà æèâîò ­ çà ïî÷òè âñè÷êè
ïðåáèâàâàùè.

•Íåðåàëíà ñàìîîöåíêà è îòðèöàòåëíî îòíîøåíèå êúì ñîáñòâå-
íàòà ëè÷íîñò ­ îêîëî 80%.

Íà ôîíà íà èçáðîåíèòå ñïåöèôè÷íè îñîáåíîñòè íà äåöàòà è ìëà-
äåæèòå, ìîãàò äà ñå îòáåëåæàò è íÿêîè äåôèöèòè â ïñèõè÷íèòå ïðîöå-
ñè, ðåçóëòàò îò èçîëàöèÿòà è èíòèòóöèîíàëèçàöèÿòà.

Ïðè îñîáåíîñòèòå íà âúçïðèÿòèÿòà ñå çàáåëÿçâàò:
• èçêðèâÿâàíèÿ âúâ âúçïðèÿòèåòî çà âðåìå ­ íå ñå äîîöåíÿâàò

êðàòêèòå ñðîêîâå, à ñå íàäöåíÿâàò ïðîäúëæèòåëíèòå; ìíåíèå, ÷å â ÑÓÏÖ
âðåìåòî ïðîòè÷à áàâíî è ìú÷èòåëíî è îòòóê ­ æåëàíèå òî äà ñå ñúêðàòè,
äà ñå “óáèå”;

• ñóáåêòèâèçúì ïðè âúçïðèåìàíåòî íà ñúáèòèÿòà îò ñîáñòâåíèÿ
æèâîò ­ íà ôîíà íà äîñòàòú÷íî ìíîãî âðåìå ­ íèêàêâî æåëàíèå çà ïðåî-
öåíêà íà äîñåãàøíèÿ íà÷èí íà æèâîò;

• àêòèâíîñòòà íà âúçïðèÿòèåòî å îòðèöàòåëíî íàñî÷åíà ­ èçðàçÿâà ñå
â íåóìåíèå äà ñå âúçïðèåìà ðåàëíî, â íåóìåíèå çà ñëóøàíå è çàáåëÿçâàíå íà
äðóãèòå, ïîòúâàíå â ìðà÷íî îðèåíòèðàíè âúçïðèÿòèÿ.
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Îñîáåíîñòè íà ïðåäñòàâèòå, ïàìåòòà, âúîáðàæåíèåòî:
• èçêðèâåíà ïðåäñòàâà çà âðåìå;
• èçêðèâåíè ïðåäñòàâè (èëþçèè) çà áúäåùèÿ æèâîò, à òîâà ñå

îòðàçÿâà ïàãóáíî íà ñîöèàëíàòà èì àäàïòàöèÿ;
• ïîíèæåíà ãîòîâíîñò çà çàïîìíÿíå, êîÿòî å ðåçóëòàò îò ïðåêúñ-

âàíå íà âðúçêèòå ñ äåéñòâèòåëíîñòòà;
• ëèïñà íà íàâèöè çà ëîãè÷åñêî çàïîìíÿíå, ðåçóëòàò îò ïî-íèñêî

îáðàçîâàòåëíî ðàâíèùå;
• íàëè÷èå íà ÷åñòè, íåïðîèçâîëíè ñïîìåíè îò ìèíàëîòî, êîèòî

ñà åìîöèîíàëíî ïîäïëàòåíè;
• êîíöåíòðàöèÿ íà âîëåâàòà ïàìåò â ñïîìíÿíå íà ñúáèòèÿ ñ ïðèÿ-

òåí õàðàêòåð;
• ïðåîñìèñëÿíå è “ïðåêðîÿâàíå” íà ñïîìåíèòå;
• íåïîñëåäîâàòåëíîñò âúâ ôàíòàçíèòå îáðàçè.
Îñîáåíîñòè íà ìèñëåíåòî è ðå÷òà. Íàé-îáùî ìèñëèòå çàñÿãàò

ñëåäíèòå îáëàñòè:
• ìèñëè çà áåçïîëåçíîñòòà íà æèâîòà, äîâåæäàùè äî àïàòèÿ è

äåïðåñèÿ;
• ìèñëè çà çàíèìàíèÿ ñ äåéíîñò, êîÿòî äà ïðîòèâîñòîè íà äîñå-

ãàøíàòà, ÷èÿòî öåë å ñúõðàíÿâàíå íà ëè÷íîñòòà è ñúçäàâàíå íà íåùî
öåííîñòíî è çíà÷èìî ­ îáùåñòâåíî ­ îïðåäåëÿò ñå êàòî öåííè ìèñëè;

À ùî ñå îòíàñÿ äî ðå÷òà, òî çà íåÿ ìîæå äà ñå îáîáùè, ÷å èçîáèë-
ñòâà îò ðóãàòíè è æàðãîíè, îãðàíè÷àâà ñå ïèñìåíàòà ôîðìà íà èçðàçÿ-
âàíå, ñòåñíÿâàò ñå òåìèòå íà ðàçãîâîð, ïðîìåíÿ ñå èíòîíàöèÿòà è íÿêîè
îò îñîáåíîñòèòå íà íåâåðáàëíîòî îáùóâàíå. ×åñòî çàáåëÿçâàíî ÿâëåíèå ­
íà ôîíà íà ðàáîëåïíå÷åíå, óãàæäàíå íà ïåäàãîãè÷åñêèÿ ñúñòàâ ­ áåç-
êðàéíà àãðåñèÿ è æåñòîêîñò êúì îñòàíàëèòå â äîìà.

Íàñòúïâàò ñúùåñòâåíè èçìåíåíèÿ è â åìîöèîíàëíî-÷óâñòâåíàòà
ñôåðà. Òå èìàò íÿêîëêî íàñîêè:

• ðàçâèâà ñå îïðåäåëåíî “àïàøêî” ÷óâñòâî çà äúëã ­ ïîä÷èíåíèå
íà ëèäåðèòå â èíñòèòóöèÿòà;

• èçâðàòåíî ðàçáèðàíå íà ñîáñòâåíîòî äîñòîéíñòâî è ÷åñò ­ äå-
ìîíñòðèðàíå íà ñîöèàëíà çðÿëîñò ÷ðåç íàðóøàâàíå íà ïðàâèëàòà è äîðè
çàêîíà;

• çàáåëÿçâàò ñå è äîñòà àñòåíè÷íè ÷óâñòâà íà äåöàòà è ìëàäåæèòå ­
îò÷àÿíèå, ñðàì, âèíà, ñòðàõ, êîèòî ôîðìèðàò òðåâîæíîñò, ÷èèòî èçìåðåíèÿ
ïîíÿêîãà ñà ôàòàëíè çà ëè÷íîñòíîòî ðàçâèòèå ­ âîäÿò äî ïîâèøàâàíå íà
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òðåâîæíîñòòà, äî íåéíîòî ãåíåðàëèçèðàíå è äî òúðñåíå íà “âèíòèëè” çà
ïðåîäîëÿâàíåòî £, íàé-÷åñòî êàòî áÿãñòâî â äåïðåñèâíè èçæèâÿâàíèÿ èëè â
êðàéíè ïðîÿâè íà àãðåñèÿ è àâòîàãðåñèÿ;

• ìàñêèðàíå íà èñòèíñêèòå ÷óâñòâà è äåìîíñòðàöèÿ íà ñîöèàëíî
æåëàòåëíè åìîöèîíàëíè ïðîÿâè è äð.

Îñîáåíîñòè íà âîëÿòà íà ïðåáèâàâàùèòå â ÑÓÏÖ. Òúé êàòî âîëÿòà
îòðàçÿâà ïîâåäåí÷åñêàòà àêòèâíîñò íà ëè÷íîñòòà, òÿ âêëþ÷âà â ñåáå ñè
è ïðåäõîäíèòå ïñèõè÷íè ïðîöåñè, íî ñå óñëîæíÿâà êàòî ïðîöåñ èìåííî
ïîðàäè äåéñòâåíèÿ ñè õàðàêòåð. Ïîâåäåíèåòî íà äåöàòà è ìëàäåæèòå å
èëè íàðóøàâàíå íà íîðìàòà, èëè áåçâîëåâî äåéñòâèå ñïîðåä ñèòóàöèÿòà,
èëè ñòóïîð, ðåãèäíîñò, àïàòèÿ.

Âñè÷êè ïîñî÷åíè îòêëîíåíèÿ â ïñèõè÷íèÿ æèâîò ñà ðåçóëòàò ïðåäè
âñè÷êî îò èçîëàöèÿòà, êîÿòî íàëàãà èíñòèòóöèîíàëíàòà ñðåäà. À òåçè
îñîáåíîñòè âëèÿÿò è âúðõó íàñî÷åíîñòòà íà ëè÷íîñòòà, âúðõó ñàìîîöåí-
êàòà è ñàìîòíîøåíèåòî.

Àêî ñå íàïðàâè îïèò çà ïðîñëåäÿâàíå óäîâëåòâîðåíîñòòà íà
ïîòðåáíîñòèòå íà ìëàäåæèòå â ÑÓÏÖ, òî òÿ áè èìàëà ñëåäíîòî çâó÷åíå:

• Ïîòðåáíîñò: äà ñå ó÷àò îò îïèòà è äà ïðàâÿò ãðåøêè ­ òúé
êàòî âðåìåòî, æèâîòà â èíñòèòóöèÿòà ñà ñåðèîçíî ñòðóêòóðèðàíè, ñå
ìóëòèïëèöèðà ñàìî èíñòèòóöèîíàëíèÿ îïèò è ãðåøêè, êîèòî äàëå÷ íå
ñà ïîêàçàòåëíè çà ñîöèàëíèòå âçàèìîîòíîøåíèÿ.

• Ïîòðåáíîñò: ïîâèøàâàíå íà ëè÷íàòà, ñîöèàëíà è ôèíàíñîâà
íåçàâèñèìîñò ­ ðåàëíîñòòà íå ïîçâîëÿâà àâòîíîìèÿ ïîðàäè íàëè÷íèÿ
ðåãëàìåíòèðàí íà÷èí íà ñúùåñòâóâàíå.

• Ïîòðåáíîñò: âúçìîæíîñòè çà ïîåìàíå íà îòãîâîðíîñò çà òÿõ-
íîòî ñîáñòâåíî ïîâåäåíèå ­ ÷îâåê ñëåäâà äà áúäå ñâîáîäåí, äà ïîçíàâà
ñåáå ñè, äåéñòâèòåëíîñòòà îêîëî ñåáå ñè, çà äà ïîåìà îòãîâîðíîñò ïðåäè
âñè÷êî êúì ñîáñòâåíèòå ñè ïîñòúïêè.

• Ïîòðåáíîñò: ÷óâñòâî çà çàãðèæåíîñò êúì äðóãèòå õîðà ­ îòõâúð-
ëåíîñòòà îò ñòðàíà íà áëèçêè è ðîäíèíè, ñòåðåîòèïíîòî âúçïðèåìàíå
îò ñòðàíà íà îáùåñòâîòî, íå ñà ïðåäïîñòàâêà çà âúçïèòàâàíå íà ñúïðè-
÷àñòíîñò, óâàæåíèå, äîâåðèå.

• Ïîòðåáíîñò: âúçìîæíîñòè äà äàâàò ïðèíîñ êúì åæåäíåâíèÿ
æèâîò â äîìà èëè â ñîöèàëíàòà ãðóïà ­ òàçè ïîòðåáíîñò îò ÷àñòè å
óäîâëåòâîðåíà, òúé êàòî åæåäíåâèåòî èçöÿëî ïðîòè÷à â ÑÓÏÖ è òîâà
íàëàãà ó÷àñòèå âúâ âñè÷êè äåéíîñòè, âúïðîñúò å äîêîëêî å íà äîáðîâîëåí
èëè ïðèíóäèòåëåí ïðèíöèï;



40

• Ïîòðåáíîñò: îáùóâàíåòî è íåîáõîäèìîñòòà îò òðàéíè âçàèìî-
îòíîøåíèÿ ñå ÿâÿâàò ñúùåñòâåíî óñëîâèå çà ðàçâèòèåòî íà ëè÷íîñòòà íà
ìëàäèòå õîðà. Íåäîñòàòú÷íèòå èëè íåóäîâëåòâîðÿâàùè ëè÷íîñòòà êîíòàêòè
ñå îòðàçÿâàò íåáëàãîïðèÿòíî âúðõó ïîâåäåíèåòî è ðàçâèòèåòî íà þíîøèòå.

• Ïîòðåáíîñò: äðóãî âàæíî óñëîâèå çà ëè÷íîñòíîòî ðàçâèòèå å
ïîÿâàòà, ïî-ñêîðî ïðîìÿíàòà íà “çíà÷èìèÿ äðóã” ­ ðåôåðåíòíî çà ëè÷íîñòòà
ëèöå, êîåòî ìîæå äà èìà ðåàëíî èçìåðåíèå (ïðèÿòåë, âúçðàñòåí, ó÷èòåë,
ðîäèòåë, ëèäåð â ãðóïàòà) èëè íåäîñòúïåí ñîöèàëåí ìîäåë (ïåâåö, àðòèñò,
ñïîðòèñò), ÷èåòî ïîâåäåíèå ñòàâà ìîäåë çà ïîäðàæàíèå. Ñ ðàçâèòèåòî íà
ëè÷íîñòòà íóæäàòà îò çíà÷èìèÿ âúçðàñòåí âñå ïîâå÷å ñå èçìåñòâà îò íóæäàòà
îò çíà÷èìèÿ âðúñòíèê.

Ñïðàâåäëèâî å äà ñå îáúðíå âíèìàíèå è íà îùå åäíà îñîáåíîñò,
ñâúðçàíà ñ èíñòèòóöèîíàëíèÿ íà÷èí íà æèâîò, çàñÿãàùà ïðåäè âñè÷êî
ïðîôåñèîíàëíèòå ÷åðòè íà ñïåöèàëèñòèòå ­ èíñòèòóöèè âèíàãè ùå èìà, â
òÿõ ñå ðàáîòè òðóäíî è ñå èçèñêâà ñïåöèàëíà ïîäãîòîâêà íà ðàáîòåùèòå â
òÿõ, òå íÿìàò íóæíèÿ ñîöèàëåí ñòàòóñ â îáùåñòâîòî è çàïëàùàíå, ñúîò-
âåòñòâàùî íà èçâúðøåíàòà ðàáîòà. (Ñîöèàëíà ðàáîòà ­ àíòîëîãèÿ, 2007, 285.)
Êàòî ñå ïðèáàâè è ëèïñàòà íà ÿñíà ïîëèòèêà â äúðæàâàòà îòíîñíî áúäåùåòî
íà òîçè âèä èíñòèòóöèÿ, òðóäúò íà ðàáîòåùèòå â ÑÓÏÖ å òâúðäå
íåïðèâëåêàòåëåí, íåïðåñòèæåí è íåñèãóðåí.

Ñïåöèôè÷íè îñîáåíîñòè íà ñîöèàëíàòà è ïñèõîëîãè÷íà ðàáîòà ñ
ìëàäåæè

Ìëàäåæèòå ìîãàò äà áúäà îïðåäåëåíè êàòî ñàìîñòîÿòåëíà ãðóïà ïî
ñèëàòà íà íÿêîëêî ïðè÷èíè: ïúðâî, âúâ âúçðàñòîâ ïëàí òîâà ñà õîðà, êîèòî ñà
íàâúðøèëè ïúëíîëåòèå, íî âñå îùå íå ñà òàêà àêòèâíè â ïðîôåñèîíàëåí è
ëè÷åí ïëàí, êàêòî ñà õîðàòà â ðàííà, ñðåäíà è äîðè êúñíà çðÿëîñò. Ïåðèîäúò
18­30/35 ãîäèíè å áóðåí çà ëè÷íîñòòà, âúïðåêè ÷å ïî èíòåíçèâíîñò íà
íàñòúïâàùèòå ïðîìåíè íå ìîæå äà ñå ñðàâíÿâà ñ þíîøåñòâîòî. Âúïðåêè
òîâà, ìîæå äà ñå òâúðäè, ÷å â òîçè îáõâàò íàñòúïâàò ñúùåñòâåíè èçìåíåíèÿ,
ñâúðçàíè ïðåäè âñè÷êî ñ ïðîìåíèòå â ïðîôåñèîíàëåí ïëàí ­ èçáîð íà
ïðîôåñèÿ, ïðîôåñèîíàëíà ïîäãîòîâêà è ïðîôåñèîíàëíî îáðàçîâàíèå,
ðàçøèðÿâàù ñå ïðèÿòåëñêè êðúã, â êîéòî âîäåùè ñà ñîöèàëíèòå èíòåðåñè,
íàëàãàùà ñå èíòèìíîñò âúâ âçàèìîîòíîøåíèÿòà, ïîÿâà è îòãëåæäàíå íà äåöà,
òúðñåíå íà æèëèùå è ò.í. Â ñîöèàëíî-ïîëèòè÷åñêè è èêîíîìè÷åñêè àñïåêò
âúâ âèçèðàíèÿ âúçðàñòîâ ïåðèîä ñúùî ñå íàáëþäàâàò ñòàáèëèçèðàíå íà
ïîçèöèèòå ïî ïîëèòè÷åñêè âúïðîñè, òúðñåíå íà âúçìîæíîñòè çà èêîíîìè÷åñêà
ñàìîñòîÿòåëíîñò, ñîöèàëíî èçðàñòâàíå.
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Èëè, ìëàäåæèòå ïðåäñòàâëÿâàò ñîöèàëíî-äåìîãðàôñêà ãðóïà, êîÿòî
ïðåæèâÿâà ïåðèîä íà ñîöèàëíî ñúçðÿâàíå è äîðè ïðèêëþ÷âàíå íà òîçè ïðîöåñ,
÷èåòî ïîëîæåíèå â îáùåñòâîòî â çíà÷èòåëíà ñòåïåí ñå îòðàçÿâà íà áúäåùàòà
èêîíîìèêà íà ñòðàíàòà.

Ñïåöèàëíî çà íàøàòà ñòðàíà ìîãàò äà ñå îòáåëåæàò íÿêîè ïðèòåñ-
íèòåëíè õàðàêòåðèñòèêè, ñâúðçàíè ñ ìëàäåæèòå è òÿõíàòà ðîëÿ â îáùåñò-
âîòî:

• Íàìàëÿâà áðîÿò íà ìëàäåæèòå ïîðàäè åìèãðàöèÿ.
• Çíà÷èòåëåí áðîé îò îñòàâàùèòå â ñòðàíàòà èëè ó÷àò âúâ ÂÓÇ,

êîåòî ãè ïðàâè íåðàáîòåùè èëè îùå ïî-òðåâîæíà òåíäåíöèÿ ­ íÿìàò
ñðåäíî, äîðè îñíîâíî îáðàçîâàíèå, êîåòî ãè ïðàâè íåêîíêóðåíòíî ñïî-
ñîáíè íà ïàçàðà íà òðóäà.

• Îáåçëè÷àâà ñå ðîëÿòà è çíà÷åíèåòî, êàêòî íà îáùîòî, òàêà è íà
ïðîôåñèîíàëíîòî îáðàçîâàíèå ­ âúïðåêè íàëè÷èåòî íà îïðåäåëåíà ñïå-
öèàëèçàöèÿ, ìíîãî îò ðàáîòíèòå ìåñòà ñå çàåìàò îò íåêâàëèôèöèðàíè
êàäðè.

• Äîðè è ïðè íàëè÷èå íà ïîäõîäÿùî îáðàçîâàíèå è ïðîôåñèîíàëíà
ïîäãîòîâêà, ëèïñâà îñúâðåìåíÿâàíå íà çíàíèÿòà è óìåíèÿ ïðè ïðîìÿíà íà
ñîèöàëíî-èêîíîìè÷åñêàòà ñèòóàöèÿ ­ íåïðèãîäíîñò íà îáðàçîâàòåëíà ñèñòåìà
êúì íîâèòå óñëîâèÿ íà òðóä.

• Óâåëè÷àâàò ñå àñîöèàëíèòå ïðîÿâè ñëåäñòâèå áåçðàáîòèöà, íåîðãà-
íèçèðàíî è ñòðóêòóðèðàíî ñâîáîäíî âðåìå.

Ìîæåì äà îáîáùèì, ÷å çà ìëàäèòå õîðà â ñòðàíàòà ïðîáëåìèòå
ñà íàé-çíà÷èìè â ëè÷íîñòåí ïëàí ­ íóæíà èì å ñîöèàëíà ñèãóðíîñò, çà
äà ìîãàò äà èìàò ïåðñïåêòèâè, ñîöèàëíè îðèåíòèðè, ìå÷òè è íàäåæäè.
À òîâà â îùå ïî-ãîëÿìà ñòåïåí ñå îòíàñÿ çà õîðà, êîèòî îáùåñòâîòî å
îòðåêëî, îòðè÷à è òå ñòðàäàò îò åôåêòèòå íà ñîöèàëíàòà èçîëàöèÿ, ïîðà-
äè äúëãîãîäèøíàòà èíñòèòóöèîíàëèçàöèÿ.

Åäèí îò îñíîâíèòå êîìïîíåíòè è çàäà÷è íà ðàáîòà ñ ìëàäåæè å
èçó÷àâàíåòî íà òåõíèòå ðåàëíè ïîòðåáíîñòè, çà äà ñå ñôîðìèðàò è ïîä-
õîäÿùè ñîöèàëíè óñëóãè (Îñíîâû ñîöèàëüíîé ðàáîòû, 2003, 240), ìåæäó
êîèòî ñà: ïðîôåñèîíàëíà ïîäãîòîâêà, îáðàçîâàíèå è êâàëèôèêàöèÿ; ñåê-
ñóàëíà è áðà÷íà êîíñóëòàöèÿ; îáó÷åíèå â ïðàâàòà íà ÷îâåêà, îáùåæèòèÿ
çà ïúðâîíà÷àëíî ïðåáèâàâàíå, íîâè ðàáîòíè ìåñòà, ïî-àäåêâàòíî çàïëà-
ùàíå.

Ïîäîáíî ïðîó÷âàíå ïðåäïîëàãà ñúçäàâàíåòî íà ñëåäíèòå ñîöèàëíè
óñëóãè, êîèòî ìîãàò äà ïîìîãíàò çà ñîöèàëíàòà è ïñèõîëîãè÷íà ïîäêðåïà,
îñîáåíî íà äåöà è ìëàäåæè â ðèñê:
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• Ñúçäàâàíå íà öåíòðîâà çà ïîäêðåïà íà æèçíåíèÿ ñòàíäàðò íà ìëà-
äèòå õîðà, à òîâà îçíà÷àâà ìíîæåñòâî óñëóãè.

• Ñúîáðàçÿâàíå ñ ìëàäåæêàòà ñóáêóëòóðà è ïðîìåíèòå, êîèòî íàñòúïâàò
â äâèæåíèÿòà íà ìëàäèòå õîðà.

• Ñúçäàâàíå íà èíòåðäèñöèïëèíàðíè ïðîãðàìè, êîèòî äà âêëþ÷-
âàò ðàçëè÷íè äúðæàâíè è íåïðàâèòåëñòâåíè îðãàíèçàöèè, èìàùè îòíî-
øåíèå êúì ìëàäåæèòå.

• Ñúçäàâàíå íà ñèñòåìà îò ñîöèàëíî îáñëóæâàíå íà ìëàäåæèòå
íà ìèíèñòåðñêî ðàâíèùå.

• Îòêðîÿâàíå íà ôàêòîðèòå çà àñîöèàëíè ïðîÿâè è ïðåâåíöèÿ íà
àñîöèàëíîòî ïîâåäåíèå.

• Îêàçâàíå íà ñïåøíà ïîìîù è ïîäêðåïà íà ìëàäè õîðà â íåïî-
ñðåäñòâåí ðèñê ïðè ïðàâèëíà îöåíêà íà ðèñêà.

• Ðàáîòà, íàñî÷åíà êúì ôîðìèðàíå íà àâòîíîìíîñò è ñàìîêîí-
òðîë íàä æèâîòà.

• Ñúçäàâàíå íà óñëîâèÿ, êîèòî âúïðåêè ñîöèàëíîòî íåáëàãîïî-
ëó÷èå, äà ñúõðàíÿò äîñòîéíñòâîòî íà ìëàäåæèòå è ñàìîóâàæåíèåòî èì.

• Ñúçäàâàíå íà èíôîðìàöèîííà ñèñòåìà ïî âúïðîñè, êîèòî ñà îò
ïúðâîñòåïåííî çíà÷åíèå çà ìëàäèòå õîðà ­ òðóäîâà çàåòîñò, âúçìîæ-
íîñòè çà æèâååíå, âêëþ÷âàíå â ðàçëè÷íè ñîöèàëíè äåéíîñòè è ò.í. (Ñî-
öèàëüíàÿ ðàáîòà: òåîðèÿ è ïðàêòèêà, 2002, 240).

Ìëàäåæêèòå ñîöèàëíè ãðóïè êîðåííî ñå ðàçëè÷àâàò îò ãðóïèòå
íà âñè÷êè äðóãè âúçðàñòè, îñîáåíî îò òåçè íà õîðàòà îò ñðåäíà âúçðàñò.
Ìëàäåæêèòå ãðóïè âêëþ÷âàò êàòî ÷ëåíîâå ñîöèàëíî ðàâíè õîðà, íà
ïðèáëèçèòåëíî åäíàêâà âúçðàñò, åäíàêâè ïî çðåëîñò, ïðîèçõîä è îáðàçî-
âàòåëíà ñòåïåí. Âêëþ÷åíèòå â òÿõ èíäèâèäè ñå çàáàâëÿâàò äà ïðåêàðâàò
èçâåñòíî âðåìå çàåäíî êàòî èçïúëíÿâàò ñâîèòå öåëè è èçâúðøâàò óäîâ-
ëåòâîðÿâàùè ãè äåéíîñòè (Ñìàðò, Ñìàðò, 1982).

Ïðè âñè÷êè ñëó÷àè, âëèÿíèåòî, êîåòî ìëàäåæêèòå ãðóïè îêàçâàò
âúðõó æèâàòà íà þíîøèòå, å ìíîãî ïî-çíà÷èìî îò âëèÿíèåòî íà ïîäîáíè
ãðóïè âúâ âñè÷êè îñòàíàëè âúçðàñòè.

Òå ñà íà÷èí çà íàáàâÿíå íà ñîöèàëíî çíà÷èìà çà ìëàäèòå õîðà
èíôîðìàöèÿ çà ñåáå ñè è çà äðóãèòå, îòãîâîð íà ìíîãî îò âúïðîñèòå,
êîèòî ñè ïîñòàâÿò è òî íàé-âå÷å íà òåçè ­ êîé ñúì, êàêúâ ñúì, êàêâî
ìîãà, êàêâî èñêàì. Òå ïðåäëàãàò âúçìîæíîñòè çà ðàçáèðàíå íà ñîáñòâå-
íîòî ïîâåäåíèå, íàãëàñèòå, óñåùàíèÿòà, êàêòî è çà ñúùèòå îáðàçóâàíèÿ ïðè
îñòàíàëèòå îò ãðóïàòà.
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Ìëàäåæêèòå ãðóïè ñà è íàé-ïðåäïî÷èòàíàòà ôîðìà íà äåìîíñòðàöèÿ
íà åìàíöèïàöèÿ ïðè ìëàäåæèòå. Îòèâàíåòî, ïðèåìàíåòî â ïîäîáíà îáùíîñò
îçíà÷àâà ñîöèàëíî ïðèçíàíèå è ïðåñòèæ, à å è áåëåã íà ñîöèàëíà è ôèçè÷åñêà
çðÿëîñò. Òå ñå ÿâÿâàò àëòåðíàòèâà íà ñåìåéñòâîòî, â ãðóïèòå ÷îâåê ñå ÷óâñòâà
æåëàí è ðàçáèðàí, íàé-ìàëêîòî, ïðèåò. Êàòî äðóãè ôóíêöèè íà ãðóïèòå íà
ìëàäåæèòå ìîãàò äà ñå î÷åðòàÿò ñëåäíèòå:

• íàìèðàíå íà èíäèâèäóàëíîñò;
• îòêúñâàíå îò çàâèñèìîñòòà íà ñåìåéñòâîòî;
• òúðñåíå íà äðóãè àâòîðèòåòè è ìîäåëè íà ïîâåäåíèå;
• íà÷èí çà ñðàâíÿâàíå íà èäåèòå;
• îòãîâîð íà âúïðîñà çà ñîáñòâåíàòà ïîïóëÿðíîñò;
• íà÷èíà çà íàó÷àâàíå ñúîáðàçÿâàíåòî ñ äðóãèòå;
• òúðñåíå íà íîâè íà÷èíè çà îáùóâàíå;
• ïðèó÷àâàíå íà òúðïèìîñò è òîëåðàíòíîñò è äð.
Àâòîêðàòèçìúò êàòî ÷åðòà íà ìëàäåæêèòå ãðóïè å ÿâëåíèå, êîåòî

èìà íåãàòèâíî âëèÿíèå âúðõó ôîðìèðàíåòî íà ìëàäàòà ëè÷íîñò, íî å
îòëè÷èòåëíà õàðàêòåðèñòèêà íà ðàçãëåæäàíèòå ãðóïè. Ñàíêöèèòå, êîèòî
ñå íàëàãàò ïðè íåñïàçâàíå íà ãðóïîâèòå ïðàâèëà ãðàíè÷àò ñ æåñòîêîñòòà
íà Ñðåäíîâåêîâèåòî è êàðàò ìëàäèÿò ÷îâåê äà ó÷àñòâà â ãðóïàòà ïî
ñèëàòà íà ñòðàõà. Â ñúùîòî âðåìå òåõíèòå ëèäåðè àòðîôèðàò êàòî ëè÷-
íîñòè, äîñòèãàéêè äî àãðåñèâíîñò, ëè÷íîñòíà íåòúðïèìîñò è æåñòîêîñò.

Ñúçäàâàíåòî íà åäíà ìëàäåæêà ãðóïà ñå îïèðà íà öåííîñòíàòà
îðèåíòàöèÿ è öåííîñòíèòå ïðåäïî÷èòàíèÿ íà íåéíèòå ÷ëåíîâå.

Ïðè ïðîó÷âàíå íà ïðåäïî÷èòàíèòå öåííîñòè â åäíà ãðóïà êàòî
òàêèâà ñå èçâåæäàò:

• îáùóâàíåòî;
• ïðåêàðâàíåòî íà ñâîáîäíîòî âðåìå;
• åìîöèîíàëíèòå ïðåæèâÿâàíèÿ;
• óäîâëåòâîðÿâàíå íà íÿêîè ïîçíàâàòåëíè èíòåðåñè;
• ëè÷íîñòòà íà íÿêîè õîðà îò ãðóïàòà, íàé-âå÷å íà ëèäåðà (Ìîëÿê,

1993).
À îöåíêàòà çà òîâà äàëè åäíà ãðóïà å öåííà, ñå îñíîâàâà íà ñëåä-

íèòå êðèòåðèè íà ìëàäèòå õîðà:
• ðåôåðåíòíîñò íà ãðóïàòà;
• åäèíñòâî íà ìîðàëíèòå ñúæäåíèÿ, ïðåäñòàâåíî êàòî ãðóïîâî

ìíåíèå;
• ñòðåìåæ çà ñàìîóñúâúðøåíñòâàíå â ãðóïàòà;
• íàñî÷åíîñò íà äåéíîñòòà êúì ãðóïàòà è êúì îòäåëíàòà ëè÷íîñò;



44

• òðàäèöèèòå;
• äîáðîæåëàòåëíèòå âçàèìîîòíîøåíèÿ;
• ñðàáîòâàíåòî è îïòèìàëíèòå âçàèìîäåéñòâèÿ;
• óäîâëåòâîðåíîñò îò ëèäåðñòâîòî;
• äîáúð ïñèõîëîãè÷åñêè êëèìàò.
Îêàçâà ñå, ÷å íàé-ãîëåìèòå ïðåäïî÷èòàíèÿ íà ìëàäåæèòå ñà êúì

õàðàêòåðèñòèêèòå, çàñÿãàùè âçàèìîîòíîøåíèÿòà â ãðóïàòà, ðàçáèðàíè
êàòî íåôîðìàëíàòà ñòðóêòóðà íà ãðóïàòà. Îò òÿõíàòà óäîâëåòâîðåíîñò
èëè íåóäîâëåòâîðåíîñò çàâèñè, äîêîëêî åäíà ëè÷íîñò ùå îñòàíå â ãðó-
ïàòà èëè ùå ïðåäïî÷åòå äà ÿ çàìåíè. È òúé êàòî ñïåöèôè÷íî çà ìëàäåæ-
êèòå îòíîøåíèÿ å òåõíèÿò îöåíú÷åí õàðàêòåð, òî îçíà÷àâà, ÷å òå ìîãàò
äà ñå îïðåäåëÿò êàòî çíà÷èìè è èçáèðàòåëíè, òîåñò è áåç íàìåê îò çàäúë-
æèòåëíîñò, êîåòî è ïðàâè ãðóïèòå íåôîðìàëíè è ïðèâëåêàòåëíè êàêòî
çà ïî-ìëàäèòå, òàêà è çà ïî âúçðàñòíèòå. Íàïð. åäíî èíòåðåñíî ÿâëåíèå,
õàðàêòåðíî çà ìëàäåæêèòå ãðóïè, å ïðèñúñòâèåòî íà õîðà, êîèòî äîñòà
îòäàâíà ñà ïðåìèíàëè âúçðàñòòà çà ÷ëåíñòâî â ïîäîáíà ãðóïà, íî ïî
ñèëàòà íà íàâèêà è ïðèâëåêàòåëíîñòòà £ íå èñêàò äà ÿ íàïóñíàò è ñ òîâà
äà ïîðàñíàò.

Îò äîñòà àâòîðè ñå çàáåëÿçâà íåæåëàíèåòî äà ïðåìèíàò â ñëåäâà-
ùà âúçðàñò íà öåëè ïîêîëåíèÿ ­ òåçè îò 60-òå è 70-òå ãîäèíè. Òîâà ïîâå-
äåíèå ñå íàðè÷à “îòêàç îò çðÿëîñò” (Àíàòðåëà, 1992) è å õàðàêòåðíî çà
íÿêîè îò íåôîðìàëíèòå ìëàäåæêè ãðóïè. Òàêà íàïð. õèïèòàòà íå èñêàò
äà ïðèåìàò, ÷å îñòàðÿâàò è ïðîäúëæàâàò äà ñêèòàò çàåäíî ñ íîâîïîñòú-
ïèëèòå. Òîâà óñëîæíÿâà õàðàêòåðèñòèêèòå è âçàèìîîòíîøåíèÿòà íà
íÿêîè ìëàäåæêè ãðóïè, íàëàãàéêè èì ïîâåäåíèå íà áðàò è ñåñòðà ñ õîðà,
êîèòî ìîãàò äà èì áúäàò ðîäèòåëè. Íåðàçðåøåíèòå âúòðåøíè êîíôëèêòè
íà òåçè ëè÷íîñòè ñå îòðàçÿâàò è íà ïñèõèêàòà íà ìëàäèòå èì ïîñëåäî-
âàòåëè.

Â ìëàäåæêèòå ãðóïè, êàòî íàé-çíà÷èì ìåõàíèçúì çà ñîöèàëèçàöèÿ
íà ìëàäåæèòå å ïðîöåñúò íà èäåíòèôèêàöèÿ ñ öåë äîñòèãàíå íà åãî-
èäåíòè÷íîñò, ðàçáèðàíà â íàé-øèðîêèÿ ñìèñúë íà äóìàòà. Êàòî ïðîöåñ,
òîâà å ñúçíàòåëíî èëè íå ñúâñåì ñúçíàòåëíî ïîäðàæàíèå íà ïîâåäåíèåòî
íà èíäèâèä èëè ãðóïà îò õîðà. Èäåíòèôèêàöèÿòà ìîæå äà îçíà÷àâà:

• ñîöèàëíà àäàïòàöèÿ;
• îáåçëè÷àâàíå;
• åìïàòèÿ;
• ïåðñîíèôèêàöèÿ (Êëèí÷àðñêè, 1989).
Èäåíòèôèêàöèÿòà å âúçìîæíà â ðàçãëåæäàíàòà âúçðàñò êàòî ïðîöåñ

íà ïîäðàæàíèå íà ëèòåðàòóðíè îáðàçöè èëè êàòî ïðåæèâÿâàíå íà ôàíòàçèÿ,
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íî ïðè âñè÷êè ñëó÷àè, íåéíàòà ðîëÿ çà èçðàñòâàíåòî íà ëè÷íîñòòà å ãîëÿìà è
îòìèíàâà ñ ïðåìèíàâàíåòî íà òîçè âúçðàñòîâ ïåðèîä. Óëåñíÿâà ñå îò ðîëÿòà
íà ìëàäåæêàòà ãðóïà.

Äðóãà õàðàêòåðèñòèêà íà ñîöèàëíèòå ìëàäåæêè ãðóïè å òÿõíàòà
ìàðãèíàëíîñò. Òåõíèòå ÷ëåíîâå íå ñà îòõâúðëåíè îò îôèöèàëíèòå ãðóïè,
íå ñà àóòñàéäåðè, íî è íå ñà ñúñ ñúâñåì ðåàëåí ñòàòóñ. Òå íå îäîáðÿâàò
÷ëåíîâåòå íà ãðóïèòå, îò êîèòî èäâàò è ñà íà ðúáà íà êîíôëèêò ­ äàëè
äà ïðèíàäëåæàò êúì ãðóïàòà îò ìèíàëîòî ñè, èëè äà ïðèåìàò èçöÿëî
íîâàòà, êîÿòî ãè óäîâëåòâîðÿâà â ïî-âèñøà ñòåïåí.

Òèïè÷íî çà íåôîðìàëíèòå ãðóïè ­ íàëè÷èåòî íà ìëàäåæêà ñóá-
êóëòóðà, êàòî òÿ ñå îïðåäåëÿ ïî ñëåäíèÿ íà÷èí ­ îò àíãëèéñêè ­ ïîäêóë-
òóðà, êîÿòî çàåìà ïîä÷èíåíà ðîëÿ íà îôèöèàëíàòà êóëòóðà â îáùåñòâîòî,
îçíà÷àâà ñúçäàâàíå íà íîâè îáðàçöè, ìîäåëè íà ïîâåäåíèå, äåéñòâèÿ è
öåííîñòè, èìàùè ñèìâîëè÷åí ñìèñúë çà ÷ëåíîâåòå íà ãðóïàòà ­ çíàöè,
íîâ æèçíåí ñòèë, ïðîòèâîðå÷èÿ íà îôèöèàëíèòå ñòðóêòóðè, íîâè èäåàëè,
âúçãëåäè è èçïúëíÿâà îïðåäåëåíè ôóíêöèè (Çàâðàæèí, Ïîïîâ, 1994):

1. Ïðåäëàãà ñòèë, öåííîñòè è èäåîëîãèÿ, êîèòî ñïîìàãàò çà ôîðìè-
ðàíåòî íà íîâà èäåíòè÷íîñò, ðàçëè÷íà îò ïðåäëàãàíèÿ ñîöèàëåí ñòàòóñ.

2. Ñúçäàâà àëòåðíàòèâíà ôîðìà íà ñîöèàëíàòà ðåàëíîñò.
3. Ôîðìèðà è îñìèñëÿ ñâîáîäíîòî âðåìå.
Òÿ ìîæå äà èìà è ïîëîæèòåëíà, è îòðèöàòåëíà íàñî÷åíîñò ­ êúì

àêòèâèðàíå íà ïðîñîöèàëíî ïîâåäåíèå èëè êúì äåâèàíòíî òàêîâà.
Òàêà èçáðîåíèòå õàðàêòåðèñòèêè íà ìëàäåæêèòå ãðóïè ïîñòàâÿò

è ñåðèîçíè ïðîáëåìè, àêöåíòèðàíè ïðåäè âñè÷êî êúì âúçìîæíîñòèòå,
êîèòî îáùíîñòòà è ñîöèàëíèòå ñëóæáè ìîãàò äà ïðåäëîæàò êàòî âúçìîæ-
íîñòè. Êàòî åäèí îò âàðèàíòèòå å ðàáîòàòà â è ñ îáùíîñòòà.

Ðàáîòàòà ñ îáùíîñòèòå å ïðîöåñúò íà ïîäïîìàãàíå íà õîðàòà äà
ïîäîáðÿò òåçè îáùíîñòè, ïðåäïðèåìàéêè êîëåêòèâíè äåéñòâèÿ. (Îáó÷è-
òåëíè ìàòåðèàëè ïî „Ñîöèàëíà ðàáîòà ñ äåöà è ñåìåéñòâà”, áàçîâè
ìîäóëè, 2003.)

Õîðàòà, ðàáîòåùè ñ îáùíîñòèòå, ñà îáèêíîâåíî ñëóæèòåëè, ïîëó-
÷àâàùè òðóäîâî âúçíàãðàæäåíèå, êîèòî ìîãàò äà èçïúëíÿâàò øèðîê êðúã
ôóíêöèè, ò.å. ðàáîòàòà ñ îáùíîñòòà ìîæå äà ïðèåìà ìíîãî ðàçëè÷íè
ôîðìè.

Ðàáîòàòà â îáùíîñòòà ìîæå äà ñå èçïúëíÿâà è îò ðàçëè÷íè ñïå-
öèàëèñòè, ïðåäîñòàâÿùè óñëóãè, íàïð. ñîöèàëíè ðàáîòíèöè, ñëóæèòåëè
ïî æèëèùíî íàñòàíÿâàíå èëè çäðàâíè ðàáîòíèöè ­ êàòî äîïúëíåíèå êúì
îñíîâíèòå èì òðóäîâè çàäúëæåíèÿ.
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Ñúùíîñòòà íà ðàáîòàòà â îáùíîñòòà ñå ñúñòîè â îêàçâàíå íà ïîìîù
íà õîðàòà, êîèòî ñà ÷ëåíîâå íà ãåîãðàôñêè îáîñîáåíè îáùíîñòè (íàñåëåíè
ìåñòà) èëè íà ãðóïè â íóæäà, äà ïîñòèãíàò íåùî ïîâå÷å, êàòî â òîçè ïðîöåñ
òå ñå ÿâÿâàò àêòèâíàòà ñòðàíà è ðàçâèâàò íîâè óìåíèÿ è óâåðåíîñò.

Ðàáîòàòà ñ îáùíîñòòà å çà ïðåäïî÷èòàíå, çàùîòî:
• Ïðàâèëíî ðàçâèâàùèòå ñå è ïðîãðåñèâíè îáùåñòâà ðàç÷èòàò

íà àêòèâíîòî ó÷àñòèå íà ãðàæäàíèòå â ìíîãî è ðàçëè÷íè ñèòóàöèè.
• Ó÷àñòèåòî íà ãðàæäàíèòå å ìíîãî âàæåí ìåõàíèçúì çà ñâåðÿâàíå

íà ÷àñîâíèöèòå íà ïîëèòèöèòå è õîðàòà, ôîðìóëèðàùè ïîëèòèêà.
• Áåç âúíøíà ïîìîù îïèòèòå íà õîðàòà çà îðãàíèçèðàíè äåéñòâèÿ

÷åñòî òúðïÿò íåóñïåõ, êàòî òîâà âàæè îñîáåíî çà “èçîëèðàíèòå” îáùíîñòè.
• Õîðàòà, ðàáîòåùè ñ îáùíîñòòà, ìîãàò äà ñúçäàâàò ãðóïè çà

ðàáîòà â îáùíîñòòà, äà îêàçâàò ïîäêðåïà íà òåçè ãðóïè è äà èì ïðåäîñ-
òàâÿò ðåñóðñè, êàòî ñëåäâà äà ïðàâÿò íåîáõîäèìîòî ãðóïèòå äà ñà åôåê-
òèâíè, äåìîêðàòè÷íè è ïðåäñòàâèòåëíè, è äåéíîñòòà èì äà å íàñî÷åíà
êúì ïîñòèãàíå íà ñïðàâåäëèâè öåëè.

Âèäîâå ðàáîòà ñ îáùíîñòòà
• Ïîäõîäúò íà ðàçâèòèå íà îáùíîñòòà ñå ñúñòîè â ïîäïîìàãàíå

ðàáîòàòà íà ñúùåñòâóâàùèòå ãðóïè è îêàçâàíå íà ïîìîù íà ãðàæäàíèòå
äà ñôîðìèðàò íîâè àâòîíîìíè òàêèâà. Òîçè ïîäõîä å îñíîâàí íà îáåêòèâ-
íîñòòà íà ñïåöèàëèñòèòå è ïðåäïîëàãà “íåäèðåêòíàòà” èì íàìåñà â
ðåøåíèÿòà íà õîðàòà îòíîñíî ïðåäìåòà íà òÿõíàòà àêòèâíà ïîçèöèÿ.

• Ïîäõîäèòå, ñâúðçàíè ñúñ ñîöèàëíî ïëàíèðàíå, ïðåäïîëàãàò,
÷å ñïåöèàëèñòèòå ïî ðàáîòà â îáùíîñòòà îñúùåñòâÿâàò âðúçêà äèðåêòíî
ñ îðãàíèòå, êîèòî ôîðìóëèðàò ïîëèòèêàòà è îðãàíèçàöèèòå, ïðåäîñòà-
âÿùè óñëóãè, ñ îãëåä ñúîáðàçÿâàíå íà ðåøåíèÿòà è äåéíîñòòà èì ñ êîí-
êðåòíè íóæäè íà îáùíîñòòà (è ïîäîáðÿâàíå åôåêòèâíîñòòà íà óñëóãèòå/
ïîëèòèêèòå).

• Ïîäõîäúò íà ñàìîïîìîù ïðåäïîëàãà èçïîëçâàíå/ðàçâèâàíå íà
íàëè÷íèòå ðåñóðñè â îáùíîñòòà, íàïð. ñîöèàëíè ìåðîïðèÿòèÿ, èãðîâè
ñõåìè, ìëàäåæêè êëóáîâå, ñîöèàëíè êëóáîâå çà âúçðàñòíè õîðà, æåíñêè
ãðóïè, ôåñòèâàëè è ïð.

• Ïîäõîäúò çà îêàçâàíå íà âëèÿíèå âêëþ÷âà ìåðêè çà àäàïòèðàíå íà
ïîëèòèêàòà íà âúíøíè îðãàíèçàöèè è çà îñèãóðÿâàíå íà äîñòúï äî
ïðåäîñòàâÿíè îò òÿõ ðåñóðñè. Òîçè ïîäõîä âêëþ÷âà êàíäèäàòñòâàíå çà
áåçâúçìåçäíè ïîìîùè, åôåêòèâíî èçïîëçâàíå íà âúçìîæíîñòèòå, êîèòî
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ïðåäîñòàâÿ ñèñòåìàòà, ñúâìåñòíà ðàáîòà ïî ïðîâåæäàíå íà êàìïàíèè è ìåðêè
íà ãðàæäàíñêà àêòèâíîñò.

• Ðàáîòàòà ñ íàé-îáùà íàñî÷åíîñò â îáùíîñòòà ñå îñúùåñòâÿâà îò
ñëóæèòåëè, êîèòî ñà êîìïåòåíòíè â ðàçëè÷íè îáëàñòè ­ ñïîðòíè ñúáèòèÿ,
çàåòîñò, îòäèõ, æèëèùíî íàñòàíÿâàíå, êîèòî ìîãàò äà ðàáîòÿò ñ âñÿêàêâè ãðóïè,
íåçàâèñèìî îò òîâà çà êîÿ ñëóæáà èëè îðãàíèçàöèÿ ðàáîòÿò.

• Ñïåöèàëèçèðàíàòà ðàáîòà â îáùíîñòòà ïðåäïîëàãà ðàçøèðÿ-
âàíå è óñúâúðøåíñòâàíå íà óñëóãèòå ñ àêòèâíîòî ó÷àñòèå íà ïîòðåáèòå-
ëèòå. Ñëóæèòåëèòå, êîèòî îñúùåñòâÿâàò ïîäîáíè äåéíîñòè, îáèêíîâåíî
ðàáîòÿò ïî êîíêðåòíè ïðîáëåìè èëè ñ êîíêðåòíè êàòåãîðèè õîðà.

Öåëè íà ðàáîòàòà ñ îáùíîñòè
• Öåëèòå, ñâúðçàíè ñ ïðîöåñèòå, ñà íàñî÷åíè êúì ïðîìåíè â óâåðå-

íîñòòà, ïîçíàíèÿòà, òåõíè÷åñêèòå óìåíèÿ è íàãëàñèòå íà õîðàòà èëè ñà
ñâúðçàíè ñ ðàçâèòèåòî íà äàäåíà îðãàíèçàöèÿ.

• Öåëèòå, ñâúðçàíè ñ êðàéíèÿ ïðîäóêò, ñà íàñî÷åíè êúì ïðîìÿíà
â ñúùåñòâóâàùîòî ïîëîæåíèå ­ íàïð. óñúâúðøåíñòâàíà ïðîãðàìà çà
òåõíè÷åñêà ïîääðúæêà íà æèëèùíèÿ ôîíä èëè èçãðàæäàíå íà óñïåøíà
èãðîâà ñõåìà.

È äâàòà òèïà öåëè èìàò âàæíî çíà÷åíèå çà ðàáîòàòà â îáùíîñòòà
è ñà âçàèìíî çàâèñèìè.

Ôóíêöèè íà ðàáîòàòà ñ îáùíîñòòà
Êëàñè÷åñêàòà ôóíêöèÿ íà ðàáîòàòà â îáùíîñòòà å ñâúðçàíà ñ

ïðåäîñòàâÿíå íà âúçìîæíîñò, ðúêîâîäñòâî, êàòàëèçèðàíå èëè ñúçäàâàíå
íà ïîäõîäÿùè óñëîâèÿ, êàòî ñëóæèòåëÿò, èçâúðøâàù ðàáîòà â îáù-
íîñòòà, ðàáîòè ñ ãðóïàòà, êîíñóëòèðàéêè íåéíèòå ÷ëåíîâå êàê äà èçïúë-
íÿâàò öåëèòå, êîèòî ñà ñè ïîñòàâèëè. Òîçè ìåòîä íà ðàáîòà ñå íàðè÷à
“íåäèðåêòåí”.

Â äðóãè ñëó÷àè ñïåöèàëèñòúò ìîæå äà èçïúëíÿâà åäíà â ïî-ãîëÿìà
ñòåïåí ëèäåðñêà èëè îðãàíèçèðàùà ðîëÿ â ãðóïàòà ­ îáèêíîâåíî, êîãàòî
äåéíîñòòà £ ñå ðúêîâîäè îò öåëè, ñâúðçàíè ñ êðàéíèÿ ïðîäóêò è ÷ëå-
íîâåòå £ íÿìàò íåîáõîäèìàòà ìîòèâàöèÿ è óìåíèÿ.

Â ïðàêòèêàòà ñïåöèàëèñòúò ìîæå äà ñúâìåñòÿâà èëè ñìåíÿ òåçè
äâå ôóíêöèè â ïðîöåñà íà ðàáîòàòà ñè èëè äîðè â ðàìêèòå íà åäíà ñðåùà.

Ñïåöèàëèñòèòå ìîãàò äà èçïúëíÿâàò, ñúùî è øèðîê êðúã äðóãè
ôóíêöèè:
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• íà ïîñðåäíèê, çàñòúïíèê;
• êîíñóëòàíò çà ðåøàâàíå íà ïðîáëåìíè ñèòóàöèè;
• ïîñðåäíèê ïðè ðåøàâàíå íà ñïîðîâå;
• óñòàíîâÿâàíå íà îòíîøåíèÿ è åêñïåðò.
Íåîáõîäèìî å ñïåöèàëèñòèòå äà ñà íàÿñíî êàêâà ôóíêöèÿ èçïúë-

íÿâàò âúâ âñåêè åäèí ìîìåíò îò äåéíîñòòà ñè.

Ñúùåñòâóâàò è áåçâúçìåçäíè âúçìîæíîñòè çà ðàáîòà â îáùíîñòòà.
Ìíîãî õîðà ðàáîòÿò àêòèâíî çà ñâîèòå îáùíîñòè êàòî ëèöà, èç-

áðàíè â ìåñòíàòà àäìèíèñòðàöèÿ; â ìíîãî ñëó÷àè ÷ëåíîâå íà êîìèòåòè
è òâúðäÿò, ÷å ðàáîòÿò çà îáùíîñòèòå, âúïðåêè ÷å íå ïîëó÷àâàò âúçíàãðàæ-
äåíèå çà òîâà.

Îñíîâíàòà ðàçëèêà å, ÷å ëèöàòà, êîèòî îñúùåñòâÿâàò áåçâúçìåçäíî
ðàáîòà â îáùíîñòòà, îáèêíîâåíî ñà ëèäåðè, à íå ôàñèëèòàòîðè.

Òàêà ìîæåì äà çàêëþ÷èì, ÷å ëèöàòà, êîèòî îñúùåñòâÿâàò ðàáîòà
â îáùíîñòòà ñðåùó òðóäîâî âúçíàãðàæäåíèå, îáèêíîâåíî èçïúëíÿâàò
ôóíêöèÿòà íà ôàñèëèòàòîðè.

Ñ òåðìèíà “ðàçâèòèå íà îáùíîñòòà” ìîæåì äà îïèøåì àâòîíîì-
íèÿ ïðîöåñ íà ñôîðìèðàíå è ðàçâèòèå íà îáùåñòâåíè ãðóïè â îáùíîñòòà,
à ñ “ðàáîòà çà ðàçâèòèåòî íà îáùíîñòòà” ­ ïðîôåñèîíàëíàòà äåéíîñò â
ïîäêðåïà íà òîçè ïðîöåñ.

Å. Òîäîðîâà òâúðäè, ÷å ðàáîòàòà â îáùíîñòòà å ðàáîòà íà ìèêðî-
ðàâíèùå è öåëòà £ å äà ïîäîáðè ñèòóàöèÿòà íà õîðàòà â ðèñê ÷ðåç:

• îðãàíèçèðàíå íà õîðàòà, îáó÷åíèå â óìåíèÿ äà îêàçâàò ïîìîù,
êàòî ñúçäàâàò îðãàíèçàöèè ñ òàêàâà íàñî÷åíîñò;

• ðàçðàáîòâàíå íà ïðîåêòè, ñïåöèàëèçèðàíè çà îïðåäåëåí òèï
ðèñêîâà ãðóïà;

• ìåæäóèíñòèòóöèîíàëåí äèàëîã ñ õîðà, àíãàæèðàíè ïî ðàçëè÷åí
íà÷èí â ïîìàãàùàòà äåéíîñò (Òîäîðîâà, 1999, 225­226).

Äðóã âàðèàíò çà îêàçâàíå íà ïîìîù è ïîäêðåïà íà õîðà â ðèñê å
íóæäàòà îò ñôîðìèðàíå, ðàçâèòèå è ôóíêöèîíèðàíå íà ìåæäóèíñòè-
òóöèîíàëíè åêèïè.

Åäèí îò îñíîâíèòå ïðèíöèïè íà ïîìàãàùèÿ ïðîöåñ å ñïàçâàíåòî íà
êîìïëåêñíîñòòà, ðàçáèðàíà êàòî ìîáèëèçèðàíå íà âñè÷êè ðåñóðñè, ñ àêöåíò
âúðõó äåéíîñòòà íà ñîöèàëíî ïîìàãàùèòå èíñòèòóöèè, àíãàæèðàíè ñ õîðàòà
â ðèñê. Ðåàëíî òîâà îçíà÷àâà ñúçäàâàíå íà ìåæäóèíñòèòóöèîíàëíè åêèïè,
÷èÿòî ðîëÿ å ïîäêðåïà è ïîìîù íà íóæäàåùèòå ñå, âñåêè ñïîðåä ñâîèòå
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êîìïåòåíöèè. Çà äà ñå îñúùåñòâè ïðàêòè÷åñêàòà ðåàëèçàöèÿ íà çàìèñúëà, å
íåîáõîäèìî äà ñå îò÷åòàò íÿêîè ïðå÷êè, êîèòî çàòðóäíÿâàò ñúâìåñòíàòà ðàáîòà.
Òå ñà ïîñî÷åíè îò Õþ Áàð êàòî áàðèåðè îò ðàçëè÷åí õàðàêòåð (Ñîöèàëíà
ðàáîòà ­ àíòîëîãèÿ, 2007, 296­301):

• îðãàíèçàöèîííè áàðèåðè, îòíàñÿùè ñå ïðåäè âñè÷êî êúì ðîëÿòà
íà äúðæàâàòà êàòî îáåäèíÿâàùà äåéíîñòòà íà äîïúëâàùè ñå èíñòèòóöèè –
òîçè ïðîöåñ å âúçïðåïÿòñòâàí, òúé êàòî â íàøàòà ñòðàíà ðàçëè÷íè ìèíèñ-
òåðñòâà íîñÿò îòãîâîðíîñò çà èíñòèòóöèè ñúñ ñõîäíà äåéíîñò, ðàçëè÷-
íèòå ñëóæáè ðàáîòÿò ïî ðàçëè÷íè çàêîíè, íàðåäáè è ïîñòàíîâëåíèÿ,
ïðîìåíèòå â ñîöèàëíàòà ïîëèòèêà â ïîñëåäíèòå äåñåò ãîäèíè íàñòúïâàò
òâúðäå áúðçî, à àäìèíèñòðàöèÿòà áàâíî ñå àäàïòèðà êúì òÿõ, â ìíîãî
äúðæàâíè èíñòèòóöèè ñà ñúçäàäåíè äóáëèðàùè çâåíà è îòäåëè, êîèòî
êîíòðîëèðàò äåéíîñòòà íà ñîöèàëíèòå ñëóæáè è òîâà îïðåäåëåíî ñúçäàâà
õàîñ è ïðåäïîñòàâêè çà íåðàçáèðàíå, äîðè êîíôëèêòíè ñèòóàöèè;

• ñîöèàëíè áàðèåðè, êîèòî ñå îñíîâàâàò íà ñîöèàëíèÿ ïðåñòèæ
íà ïîìàãàùèòå ïðîôåñèè ­ ÿñíî å, ÷å çà äà ñè ñîöèàëåí ðàáîòíèê èëè
ïñèõîëîã, èëè ó÷èòåë, âúçïèòàòåë, å íåîáõîäèìî ñïåöèàëèçèðàíî îáðàçî-
âàíèå âúâ ÂÓÇ. Ñúùåñòâóâàò è ÿñíî èçðàáîòåíè äëúæíîñòíè õàðàêòåðèñ-
òèêè íà ïðîôåñèèòå â ÑÓÏÖ, íî ïðàêòèêàòà ñî÷è äðóãî ­ íåêâàëèôè-
öèðàíè êàäðè, õîðà îò äðóãè ñïåöèàëíîñòè ñà çàåëè ðàáîòíèòå ìåñòà;
âòîðè ïðîáëåì ­ òåêó÷åñòâî íà ìëàäèòå êàäðè è çàñòàðÿâàù ïåäàãîãè-
÷åñêè êîíòèíãåíò (ìëàäèòå ïðîôåñèîíàëèñòè íå óñïÿâàò äà ñå àäàïòèðàò
êúì åäíà ñðàâíèòåëíî ïî-òåæêà ðàáîòíà ñèòóàöèÿ); äîïúëíèòåëåí ìîòèâ
çà íàïóñêàíå å ëèïñàòà íà äîñòàòú÷íî ñðåäñòâà çà ðåàëíî èçïúëíåíèå
íà ðîëÿòà â èíñòèòóöèÿòà, êàêòî è íèñêî çàïëàùàíå çà ïîëîæåíèÿ òðóä;
òðåòî ­ ñîöèàëíèÿò èìèäæ íà ÑÓÏÖ â îáùíîñòòà å òàêúâ, ÷å íå ìîòè-
âèðà çà êàðèåðíî ðàçâèòèå òî÷íî â òàçè èíñòèòóöèÿ, íàïðîòèâ, íåïðèñ-
òèæíî å äà ñå íàçîâå ðàáîòíîòî ìÿñòî ïîðàäè íåãàòèâíèÿ ðåçîíàíñ
îòíîñíî êîíòèíãåíòà íà äîìà; âñè÷êî òîâà âîäè äî íåæåëàíèå äà ñå
âêëþ÷âàò ðàáîòåùèòå îò èíñòèòóöèÿòà â ìåæäóäèñöèïëèíàðíè åêèïè
è äîðè çàòâàðÿíå íà âúçìîæíîñòèòå âúíøíè õîðà äà ïîìîãíàò çà ïîäî-
áðÿâàíå íà ðàáîòàòà â íåÿ;

• îáðàçîâàòåëíè áàðèåðè ­ ðàáîòàòà â åêèï ïðåäïîëàãà, ìàêàð è
åëåìåíòàðíè, ïîçíàíèÿ â ðàçëè÷íè, íî ñõîäíè ïî íàñî÷åíîñò îáëàñòè.
À òîâà íàëàãà äîïúëíèòåëíî îáðàçîâàíèå è êâàëèôèêàöèÿ, çà äà ìîãàò
ñïåöèàëèñòèòå äà ãîâîðÿò íà ñõîäåí åçèê è äà âëàãàò â èçêàçâàíèÿòà ñè
åäíàêúâ ñìèñúë. Êàçàíîòî ïîñòàâÿ âúïðîñè, îòíàñÿùè ñå ïðåäè âñè÷êî äî òúðñåíå
ïðåîñìèñëÿíå íà îáùîîáðàçîâàòåëíàòà ïîäãîòîâêà îùå îò ñòóäåíòñêàòà



50

ñêàìåéêà è ïîñòàâÿíåòî íà ïðèíöèïèòå íà ìåæäóèíñòèòóöèîíàëíèÿ äèàëîã ñ
âúâåæäàíåòî íà èíòåðäèñöèïëèíàðíè íàó÷íè îáëàñòè;

• èíñòèòóöèîíàëíè áàðèåðè ­ ïðàâèòåëñòâåíàòà ñîöèàëíà ïîëè-
òèêà îïðåäåëÿ è òÿõíîòî íàëè÷èå ­ ëèïñàòà íà àäåêâàòíè ìåðêè çà çàùèòà
íà ñîöèàëíî ñëàáèòå õîðà â ñòðàíàòà å ïðè÷èíà çà èíñòèòóöèîíàëíî
îòäàëå÷àâàòå íà ñõîäíè ïî äåéíîñò ñèñòåìè è îðãàíèçàöèè. Áåçñèëèåòî,
îáåçâåðÿâàíåòî, ÷åñòèòå ïðîìåíè, áóìàùèíàòà ñå ïðåâðúùàò âúâ âðàãîâå
íà èäåÿòà çà îáåäèíåíèå è åêèïíîñò.

À íóæäàòà îò åêèïíîñò å áåçñïîðåí ôàêò, êîéòî äîðè íå ñëåäâà
äà áúäå êîìåíòèðàí ­ òîâà ùå ïîçâîëè íà êëèåíòà íàèñòèíà äà ñå ïðå-
âúðíå â öåíòúð íà ïîìàãàùèÿ ïðîöåñ, äà áúäå îáãðèæâàí çàùèòåí, çàêðè-
ëÿí îò ñïåöèàëèñòè, àíãàæèðàíè ñ ïðîáëåìèòå ìó, ùå ñå ñïàçè êîìïëåê-
ñíèÿ ïðèíöèï, ùå ñå äàäå âúçìîæíîñò çà èíòåðïðåòèðàíå íà ïðîáëåì-
íèòå ìó îáëàñòè îò âñè÷êè ñòðàíè è îò÷èòàíå íà íåãîâèòå âúçìîæíîñòè
è ñïîñîáíîñòè, ùå ñå ìîáèëèçèðàò íàëè÷íèòå ðåñóðñè â îáùåñòâîòî.
Îñíîâíèòå ïðîáëåìè ñà, ÷å íÿìà âîëÿ çà ñúçäàâàíå íà åêèïè è ÷å íÿìà
íàãëàñà çà ñúâìåñòíà äåéíîñò è ÷å íÿìà ïðåäâèäåíè ñðåäñòâà çà îðãàíè-
çàöèÿ è ôîðìèðàíå íà åêèïè. Òàì, êúäåòî èìà ïîäîáíè îáðàçóâàíèÿ è
îïèòè, ñå âèæäàò è ïîëîæèòåëíè ðåçóëòàòè, íî ìåæäóèíñòèòóöèîíàëíèòå
âçàèìîîòíîøåíèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ ñà ñúçäàäåíè ïî äîáðîâîëåí è äîðè
ïðèÿòåëñêè ïðèíöèï, êîåòî îïðåäåëåíî å íåïðîôåñèîíàëíî è ðåøåíèÿòà
íà òåçè åêèïè íÿìàò ôîðìàëèçèðàíà ñòîéíîñò ïðè îêàçâàíåòî íà
ïîäêðåïà íà êëèåíòèòå.

Îáîáùåíèÿ
Àíàëèçúò íà ñîöèàëíî-ïñèõîëîãè÷íèòå óñëîâèÿ â ÑÓÏÖ äàâà

âúçìîæíîñò çà ñëåäíèòå îáîáùåíèÿ:
• Â èíñòèòóöèÿòà ñå íàáëþäàâà ïî-âèñîêà ñòåïåí íà èçðàçåíîñò

íà íåôîðìàëíèòå âçàèìîîòíîøåíèÿ â ñîöèàëíèòå ãðóïè, êîåòî å ñåðèîç-
íî àðãóìåíòèðàíà íåîáõîäèìîñò çà âêëþ÷âàíå íà íîâè, âúíøíè õîðà çà
îïòèìèçèðàíå íà ìåæäóëè÷íîñòíèòå îòíîøåíèÿ íà ïðåáèâàâàùèòå.

• Íåïðåêúñíàòîòî âúâ âðåìåòî ñúæèòåëñòâàíå ïðåäïîëàãà ñïåöè-
ôè÷íèòå çà èíñòèòóöèîíàëíîòî îòãëåæäàíå åôåêòè êàòî ñàìîèçîëàöèÿ,
çàòâàðÿíå â îáùíîñòòà, îãðàíè÷åíîñò â êîíòàêòèòå, ïðèíóäèòåëíî îáùó-
âàíå è äð. Òîâà äàâà âúçìîæíîñò çà ðàçøèðÿâàíå íà äåéíîñòòà íà ñîöèàë-
íèòå ïåäàãîçè â ïîñîêà íà ïëàíèðàíå ïðåñòîÿ íà õîðàòà â äîìà, êàêòî è
íàé-âå÷å ­ ïëàíèðàíå íà ñîöèàëíîòî èì èíòåãðèðàíå è ó÷àñòèå íà ïðåáè-
âàâàùèòå è äîðè òåõíèòå áëèçêè â òîçè ïðîöåñ.
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• Åäíîðîäíîñòòà â ñúñòàâà íà ãðóïèòå â ÑÓÏÖ å ïðåäïîñòàâêà çà
îáåäíÿâàíå íà èíòåðåñèòå, óåäíàêâÿâàíå íà öåííîñòíàòà ñèñòåìà íà äåöàòà è
ìëàäåæèòå, êàêòî è îãðàíè÷àâàíå íà âúçìîæíîñòèòå çà èçïðîáâàíå íà
ðàçíîîáðàçíè ñîöèàëíè ðîëè. Ìîíîòîííîñòòà íà æèâîòà áëîêèðà
àâòîíîìíîñòòà. Íà îñíîâàòà íà åäíà äîáðà ñîöèàëíà îöåíêà ìîãàò äà ñå
îïðåäåëÿò äåôèöèòèòå, êàïàöèòåòúò, íóæäèòå íà âñÿêà ëè÷íîñò è òÿ ñàìà äà
ó÷àñòâà â èçãðàæäàíåòî íà èíäèâèäóàëåí ïëàí çà ïðåáèâàâàíå è çà
èíòåãðèðàíåòî â îáùåñòâîòî.

• Èíñòèòóöèèòå îñèãóðÿâàò îñíîâíî ïîòðåáíîñòèòå îò îáðàçîâàíèå,
õðàíà, çäðàâíî ïîäïîìàãàíå, ïîäñëîí â çíà÷èòåëíî ïî-âèñîêà ñòåïåí, â
ñðàâíåíèå ñúñ ñåìåéñòâàòà â íåðàâíîñòîéíî ñîöèàëíî ïîëîæåíèå, íî ïúê íå
ñå óäîâëåòâîðÿâàò ëè÷íîñòíèòå ïîòðåáíîñòè.

• Íàñòàíåíèòå â òåçè èíñòèòóöèè íå óñïÿâàò äà èçãðàäÿò òðàéíè
âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ âúçðàñòíè õîðà èçâúí äîìà è òðàéíè ïðèÿòåëñêè
îòíîøåíèÿ ñ õîðà èçâúí äîìà.

• Ïîñòåïåííî ñå çàãóáâàò è îáåçëè÷àâàò âðúçêèòå ñ áëèçêè, ðîäíèíè,
ðàçøèðåíî ñåìåéñòâî.

• Îñíîâíîòî ïðåäèìñòâî íà äîìîâåòå å ÷óâñòâîòî çà ñèãóðíîñò è
çàùèòåíîñò, êîåòî å êðàéíî íåäîñòàòú÷íî çà ëè÷íîñòíîòî èçðàñòâàíå.

• Ñëåä íàïóñêàíåòî íà èíñòèòóöèÿòà õîðàòà ñå îêàçâàò áåç ïîäñëîí è
ïîäêðåïà, ñ èçêëþ÷åíèå íà ñëó÷àèòå, êîãàòî îáùèíàòà ñå å ïîãðèæèëà äà
îñèãóðè äðóã âèä ñîöèàëíà óñëóãà â îáùíîñòòà ­ ïðèþò, çàùèòåíî
ïðîñòðàíñòâî, çàùèòåíî æèëèùå, õîñïèòàëèçèðàíå.

Óñèëèÿòà ñëåäâà äà ñà íàñî÷åíè êúì ïðîöåñà íà ðåñîöèàëèçàöèÿ è
ñîöèàëíà èíòåãðàöèÿ íà äåöàòà è ìëàäåæèòå îò ÑÓÏÖ. Ïîäãîòîâêàòà çà
íàïóñêàíå íà èíñòèòóöèÿòà çàïî÷âà ñ ïîñòúïâàíåòî íà ëè÷íîñòòà â íåÿ. Òÿ
ïðîòè÷à ïðåç öåëèÿ ïðåñòîé è å íàñî÷åíà íàé-îáùî â ñëåäíèòå äâå
íàïðàâëåíèÿ:

• Èíäèâèäóàëíè êîíòàêòè íà äåòåòî èëè ìëàäåæà ñúñ ñåìåéñòâîòî
(àêî ãî èìà), òîåñò îñúùåñòâÿâàíå íà ïðîöåñà íà ðåèíòåãðàöèÿ ïðè áëèçêè è
â ñåìåéñòâîòî.

• Óñòàíîâÿâàíå è ïîääúðæàíå íà êîíòàêòè èçâúí ÑÓÏÖ, à èìåííî ­ ñ
äîáðîâîëöè, ñ õîðà èçâúí èíñòèòóöèÿòà è ñúñ ñîöèàëíèòå ñëóæáè.

• Ñôîðìèðàíå è ðàçâèâàíå íà ìåæäóèíñòèòóöèîíàëíè åêèïè çà ðàáîòà
ñ îáùíîñòòà íà äåöàòà è ìëàäåæèòå â ðèñêîâà ñèòóàöèÿ.

• Îïîâåñòÿâàíå íà îáùåñòâåíîñòòà, ÷å èìà òàêèâà õîðà, ÷å òå ñå
íóæäàÿò, àêî íå îò ïðÿêà ïîìîù è ïîäêðåïà, ïîíå îò ðàçáèðàíå è çàäîâî-
ëÿâàíå íà ïîòðåáíîñòòà èì äà áúäàò ÷óòè.
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Êàòî ñúïúòñòâàù òåçè äåéíîñòè êîìïîíåíò ñå ÿâÿâàò è ïðîôåñèî-
íàëíîòî îáó÷åíèå, è òðåíèíãèòå çà ôîðìèðàíå è çàòâúðæäàâàíå íà óìåíèÿ çà
ñîöèàëíà èíòåãðàöèÿ.

Íåïîñðåäñòâåíî ïðåäè íàïóñêàíåòî íà èíñòèòóöèÿòà ñå èçâúðøâà
èíòåíçèâíà ïîäãîòîâêà è ìîáèëèçèðàíå íà ðåñóðñèòå íà äåòåòî èëè ìëà-
äåæà ­ ëè÷íîñòíè, ñîöèàëíè, èíñòèòóöèîíàëíè.
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ÊÐÀÑÈÌÈÐÀ ÏÅÒÐÎÂÀ

Ðåçþìå

Ñòàòèÿòà ñå çàíèìàâà ñ ïðîáëåì, îòíàñÿù ñå äî åôåêòèòå íà ñîöèàëíà
èçîëàöèÿ è èíñòèòóöèîíàëèçàöèÿ íà õîðà â ðèñê, êîèòî æèâåÿò â ñîöèàëíè
èíñòèòóöèè è ñå íóæäàÿò îò ïîìîù çà ïðåîäîëÿâàíå íà òåçè åôåêòè.

EFFECTS OF ISOLATION AND INSTITUTIONALIZATION IN SOCIAL-
EDUCATION AND PROFESSION CENTER

KRASSIMIRA PETROVA

Summary

This study treats with problems related to the effects of the social isolation
and institutionalization of people at risk, who life in social institution and need help
to overcome those effects.




